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RESUMEN

Objetivo: El objetivo del estudio fue analizar las técnicas de distraccién odontoldgicas en
pacientes pediatricos. Métodos: La investigacion fue descriptivo, longitudinal y
observacional, la poblacion fueron 10 revistas cientificas y la muestra 27 articulos.
Resultados y conclusiones: Dentro del analisis expuesto se han identificado diferentes
técnicas de distraccion para un buen resultado en tratamientos odontolégicos en
pacientes pediatricos, empleando un uso adecuado de varias herramientas e
instrumentos para lograr un resultado concreto en los diferentes pacientes, gracias a las
diferentes referencias investigadas se logré demostrar su eficacia y calidez en un buen
tratamiento, destacandose que todas las técnicas tienen la misma efectividad, pero la
mas aceptada y ejecutada es la de “decir, mostrar y hacer” que arrojé resultados positivos
en sus pacientes, ya que les da seguridad a aquellos que van por primera vez a consulta
y tienen una gran eficacia al efectuar el tratamiento.

Descriptores: Odontologia pediatra; ansiedad; miedo. (Fuente: DeCS).

ABSTRACT

Objective: The objective of the study was to analyze dental distraction techniques in
pediatric patients. Methods: The research was descriptive, longitudinal and
observational, the population was 10 scientific journals and the sample was 27 articles.
Results and conclusions: Within the exposed analysis, different distraction techniques
have been identified for a good result in dental treatments in pediatric patients, using an
appropriate use of various tools and instruments to achieve a specific result in different
patients, thanks to the different references. investigated, it was possible to demonstrate
its efficacy and warmth in a good treatment, highlighting that all the techniques have the
same effectiveness, but the most accepted and executed is that of "tell, show and do" that
yielded positive results in their patients, since they It gives security to those who go to the
clinic for the first time and is highly effective when carrying out the treatment.

Descriptors: Pediatric dentistry; anxiety; fear. (Source: DeCS).
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INTRODUCCION

La ansiedad es un conjunto de procesos psicoldgicos y fisioldgicos que surgen al darse
cuenta de peligros reales o percibidos e impulsan a responder rapidamente a la menor
seflal de necesidad. El llanto, gritos, irritacion, huida o evitacidn son expresiones
frecuentes que el nifio toma ante situaciones de ansiedad. Por lo tanto, en el caso
odontoldgico hay que ayudar al nifio a superar la ansiedad que le da al momento de
realizarse algun tratamiento odontolégico .

Para ayudar al paciente pediatrico a superar estos miedos hay que tener muy en cuenta
gue el personal odontolégico debe de estar capacitados con las diferentes técnicas para
lograr hacer mas grato el tratamiento. Hay varias formas de clasificar las diferentes
técnicas de manejo conductual en odontopediatria, pueden ser por técnicas basicas y
técnicas avanzadas. El uso de unas técnicas u otras depende de las necesidades de
cada paciente en cada caso. No se debe olvidar que cada persona que visita la clinica
dental es un mundo y por lo tanto el tratamiento que se le brinda debe adaptarse a su
condicién para asegurar el éxito del tratamiento 2.

Con el presente trabajo se trata de demostrar cuales son y cual podria ser la mejor técnica
para el manejo de la conducta odontoldgica en pacientes pediatricos pues no solo se trata
de aplicar una técnica en el nifio, sino que depende de varios factores asociados con el
infante, como la madurez psicoldgica, la edad, el estado de salud, la dependencia de los
padres y el historial de tratamiento dental, pues todo esto desencadena la ansiedad del
nifio 3.

“‘La Odontopediatria es la especialidad de la Odontologia que se enfoca en atender
pacientes desde su nacimiento hasta la edad adulta.”. La técnica es un procedimiento o
conjunto de procedimientos practicos, que se manifiesta al logro de un resultado
concreto, del cual se hace uso herramientas o instrumentos. De igual manera se usa el
método analdgico y/o inductivo ya sea en los campos de educacion, deportes,

informatica, salud, entre otros. No es parte de la ciencia debido a que su contenido es
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especificamente para casos particulares, por ende, no aspira universalidad. El interesado
puede hacer uso de diferentes, ya sea para la realizaciébn de una tarea o trabajo,
apegandose a las que se adapten mas a sus gustos y aptitudes. Por otro lado, el conjunto
ordenado de técnicas sirve para lograr satisfacer necesidades concretas, originando una
ciencia aplicada, a la cual se la denomina tecnologia 4.

“Técnica Decir, Mostrar Y Hacer” es la técnica mas comun en la que su objetivo es dar
seguridad a los pacientes que van por primera vez al odontélogo y en este se le explica
al nifo como se va a efectuar el tratamiento, luego se muestra fuera de la boca y
finalmente se realiza el tratamiento explicado °. También se puede cambiar el nombre de
los instrumentos por algo mas animado para que tenga un poco mas de confianza con lo
que se va a utilizar. Ejemplo: a la pieza de mano de alta velocidad se la puede llamar “Sr.
Silbato”, a la Succidn de saliva la se las puede llamar “Sr Delgado” asi con mas nombres.
“Manejo de la contingencia” esta técnica es muy utilizada ya que resulta efectiva para el
buen comportamiento del paciente y logra controlar su conducta inadecuada en caso de
presentarla. Se trata de premiar al paciente pediatrico con regalos, detalles y palabras de
animo ante su esfuerzo por su buen comportamiento, de esta forma se anima a que
continte con buena conducta. Los premios pueden ser ponerlo un sello con un dibujo
animado, al finalizar el tratamiento entregarle un globo, o proporcionarle un juguete de su
agrado. Es necesario afiadir una buena modulacion de la voz, con elogios verbales,
demostrando afecto. Es importante que al proporcionarle su premio se lo haga con
énfasis y con actitudes positivas de modo que el paciente repita su buena conducta en
su préxima consulta °.

“Audio” esta técnica trata de que el paciente pediatrico va a estar escuchando musica de
su gusto al momento de realizarle el tratamiento, en este caso la técnica puede ser muy
beneficiosa pues el paciente se relaja por la musica y bajara su ansiedad 6. “Audio y video
montado en silla” la técnica de audio y video montado en el sillon odontoldgico trata de

gue se usa algun video del agrado del paciente para que se relaje viendo y escuchando
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el video, esta técnica es muy buena pues el infante se distraera por el video y se relajara.
“Audio y video montado en el techo” esta técnica es muy parecida a la de audio y video
montado en silla, pero esta lo que cambia es que se la pantalla por la que el infante vera
el video estara ubicada en el techo por lo que es bueno ya que al momento de realizar
algun procedimiento odontolégico el nifio vera siempre hacia arriba y esto hara que se
distraiga y su nivel de ansiedad baje ".

“‘Aromaterapia con esencia de naranja” esta técnica consiste en utilizar el aroma como
un medio relajante y en este caso se usa la esencia de naranja media hora antes del
tratamiento con el paciente pues se ha demostrado que esta esencia en pacientes
femeninas puede reducir el nivel de ansiedad antes de realizarse un procedimiento
odontolégico 8.

“Distracciéon musical” esta técnica trata de colocar musica melodiosa al gusto del paciente
en todo el tiempo en el que dura el tratamiento odontoldgico lo que hara que ese se sienta
mas tranquilo y con menos ansiedad al momento de realizar algin tratamiento
odontoldgico °. “Hipnosis” seglin Heap y Aravind es un estado de alerta en el que la
atencion deuno se desvia delaubicacibnylos eventos internos, como
sentimientos, pensamientos y visiones. Desde 1980 varias técnicas hipnéticas para un
buen control de dolor se han aplicado gradualmente a diferentes pacientes pediéatricos,
se ha descubierto que los pacientes infantiles son mas propensos de hipnotizar con
resultados factibles a diferencia de los adultos ya que existen limites entre la imaginacion
y el mundo real en los infantes. Es por eso por lo que en la actualidad se ha empleado
estas técnicas de hipnosis en el area odontoldgica para lograr una mejor atencion en los
infantes reduciendo su ansiedad dental, fobia especifica y logrando tener un mayor

control en su tratamiento 19.
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METODO
La investigacién fue descriptivo, longitudinal y observacional, la poblacion fueron 10

revistas cientificas y la muestra 27 articulos.

RESULTADOS

Las presentes técnicas investigadas fueron realizadas en pacientes infantiles de
diferentes consultorios odontoldgicos, de las cuales fueron aplicadas doce técnicas de
distraccion, las mas aceptadas y evaluadas fueron las técnicas auditivas y audiovisuales
por este motivo se ha fundamentado en el articulo cientifico con su respectivo analisis
estadistico. Las técnicas de distraccion son procedimientos practicos que se realizan para
obtener un buen manejo en pacientes pediatricos, la cual se basa en ciertos tipos de
técnicas con un uso adecuado de herramientas e implementos indispensables para
controlar el miedo de los nifios al ir a su consulta odontolégica.

Existe un estudio que tuvo unos resultados que determinaron una eficacia del 95,3% en
la implementacion de la técnica y la disminucion de la ansiedad en forma significativa.
IndicAndose en las conclusiones que la técnica Decir-Mostrar-Hacer, es la mas eficaz
gracias a dichos resultados, por otro lado, otros autores en su analisis de 8 técnicas
pudieron concluir que la técnica mas utilizada por los diferentes profesionales fue la

técnica decir-mostrar-hacer seguida de refuerzo positivo y control de voz.

CONCLUSIONES

Dentro del analisis expuesto se han identificado diferentes técnicas de distraccion para
un buen resultado en tratamientos odontologicos en pacientes pediatricos, empleando un
uso adecuado de varias herramientas e instrumentos para lograr un resultado concreto
en los diferentes pacientes, gracias a las diferentes referencias investigadas se logré
demostrar su eficacia y calidez en un buen tratamiento, destacandose que todas las

técnicas tienen la misma efectividad, pero la mas aceptada y ejecutada es la de “decir,
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mostrar y hacer” que arrojé resultados positivos en sus pacientes, ya que les da seguridad
a aquellos que van por primera vez a consulta y tienen una gran eficacia al efectuar el

tratamiento.
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