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Sra. Editora: A medida que las sociedades se estructuran y organizan, las acciones
personales, como el cuidado a la salud, son compartidas con el resto de los miembros de
la colectividad y se van convirtiendo en procesos sociales que, con el fin de garantizarlos,
cuando la persona no puede hacerlo por si misma, requiere una especializacion y son
necesarios los conocimientos o tecnologias especiales, adquiriendo asi significado los
cuidados enfermeros!. Ahora bien, bajo? un enfoque comunitario de la salud, la
complejidad de la naturaleza del cuidado requiere de la integracién de otras disciplinas
como la epidemiologia, antropologia y la sociologia que ayuden a comprender como
promover la salud para contribuir a mejorar la calidad de vida de sus miembros. Con ello,
es posible disminuir las distancias entre los profesionales de salud y la comunidad, a
partir de las fortalezas que se disponen en ambos sectores.

Todo ello, si se consideran los constantes cambios sociales que se producen como
demanda a los requerimientos de las necesidades de cuidados a la salud que cada vez
son mas complejos y estan condicionando de manera directa la calidad de vida de
personas, familias y la propia comunidad, por lo que se requiere de una visioén holistica
de los cuidados enfermeros, que integren la prevencion, la informacion y la educacion a
la poblacién®. Sin embargo, desde la salud publica se ha de controlar el estado de
asistencia sanitaria, la morbilidad y las expectativas que en materia de salud tenga la
poblacion para determinar los principales factores y necesidades de salud de la
comunidad, lo cual podria estar influenciada por el medio social, econémico, cultural y el
comportamiento y criterio de los grupos que la integran. Con base a estas premisas, se
propuso en este articulo analizar el rol de la enfermeria en la salud publica bajo un

enfoque comunitario.

Atencidn primaria en salud
Hablar de atencion primaria de salud (APS), implica segun la Organizacion Mundial de

la salud#, concibiendo lo propuesto en el Alma — Ata como la asistencia sanitaria esencial

45



Revista Arbitrada Interdisciplinaria de Ciencias de la Salud. SALUD Y VIDA
Volumen 5. Numero 9. Afio 5. Enero — Junio 2021
Hecho el deposito de Ley: FA2016000010
ISSN: 2610-8038
FUNDACION KOINONIA (F.K).

Santa Ana de Coro, Venezuela.

Gabriel Alejandro Villacreses-Holguin; Leonela Lissett Ponce-Lino; Saron Andrade-Zambrano; Tatiana Lissette Marcillo-Quimis

basada en métodos y tecnologias préacticas, cientificamente fundados y socialmente
aceptables, puesta al alcance de todos los individuos y familias de la comunidad mediante
su plena participacion y a un coste que la comunidad y el pais puedan soportar en todas
y cada una de las etapas de su desarrollo, con un espiritu de auto responsabilidad y
autodeterminacion®. En este sentido, se pueden exponer diferentes vias para entender la
APS, primero como la que contempla un nivel de complejidad de sus servicios, en otro
termino como un programa de servicios, y finalmente como una politica para lograr un
conjunto de resultados sanitarios®. Las explicaciones expuestas, enmarcan una serie de
acciones desde salud publica, las cuales estan previstas como de diagnéstico,
prevencion, curacion y rehabilitacidon, que deben realizarse desde un nivel primario y local
en beneficio de la comunidad, las cuales constituyen el primer nivel basico de un sistema
de salud, todo en pro de lograr mejoras sostenibles de salud para toda la poblacién®.
Por otra parte, es de indicar que’ el APS, se constituye en la puerta de acceso del
usuario a los servicios de salud, la cual comprende las necesidades de salud de las
personas dentro de su nucleo familiar, identificando y caracterizando a la poblacion con
el fin de hacer un abordaje integral, supervisa los programas de promocion y prevencién
y mantiene la salud de los individuos basados en el nivel primario, tambien propone la
deteccién y el redireccionamiento oportuno de pacientes con patologias de alto costo y
establece sistemas de remision y contra-remision adecuados. Tambien, esta
encaminada a dar respuesta a las necesidades de salud de la poblacion, rescata
principios y valores centrados en derechos humanos, universalidad, accesibilidad e
inclusién, equidad de salud y participacion social®.

A tal efecto, se indica que la nueva atencién primaria del siglo XXI debe mirar
obligatoriamente hacia mas contornos de actuaciéon y competencias intersectoriales®. La
prevencion secundaria o el diagnéstico precoz de enfermedades sobre las cuales se
conocen sus factores de riesgo y su historia natural permiten detectar de forma precoz

las enfermedades de alta prevalencia. Por ello, con las necesarias reformas que deben
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incluirse en la atencion primaria (AP), para que se alineen a las exigencias de asistencia
sanitaria social, son fundamentales implementar actividades de prevencién, promocion
de la salud y de rehabilitacion. Esto incrementa la necesidad de mejorar la oferta de
servicios, no solo en los centros de salud, sino en otros espacios como los hogares de
residencia de la poblacion, para evitar la percepcion fragmentada que puedan tener los

ciudadanos de los diversos niveles asistenciales °.

Rol de la enfermeria comunitaria

El profesional en enfermeria competente'® es aquel que utiliza sus conocimientos,
habilidades y actitudes para emitir juicios clinicos, solucionar problemas y realizar tareas
costo-eficaces, los cuales tienen como protagonistas a los individuos y sus familias,
permitiéndoles conocer a fondo a las personas y realizar un correcto seguimiento en los
procesos de enfermedad y en las diferentes etapas de su ciclo vital. Donde deben incluir,
informacion y educacion al paciente sobre la salud, para que él pueda elegir entre las
diversas opciones posibles, una vez considerados los distintos riesgos y beneficios de
cada alternativa.

Ahora bien, hablar desde la enfermeria comunitaria involucra entenderla * como una
disciplina que combina la teoria de su conocimiento con las habilidades practicas de
la misma a través de estrategias de trabajo para la salud publica. Por otra parte se
desarrolla en la comunidad, la cual estd conformada por el individuo, la familia y sus
propios grupos sociales para evitar la expansién de enfermedades y virus en las
comunidades, asegurarse de que la salud familiar siempre sea garantizada en espacios
privados, que la higiene sea mantenida dentro del hogar, entre otras actividades. De alli,
que su objetivo esta dirigido a crear conciencia y transmitir conocimientos de forma
directa a los grupos sociales que constituyen una determinada comunidad, para asi

instaurar habitos, informacion, campaifias publicas, costumbres higiénicas, entre otras!?.
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Roles funcionales de la enfermeria comunitaria.

Hablar de las funciones o roles de enfermeria'? involucra las acciones laborales que han
de cumplir atendiendo el método cientifico, en la que se presentan cuatro funciones que
deben cumplirse durante la formacion de la enfermeria, que en conjunto logran su
desemperio profesional de forma 6ptima. Dentro de estos roles 12 funcionales se pueden
sefalar las de tipo asistenciales, docentes, administrativas e investigadoras.

Rol asistencial: aquel que va encaminado a apoyar al individuo en la conservacion de
su salud ayudandole a incrementar esa salud y se encarga de apoyar la recuperacion
de los procesos patolégicos. Se destacan dentro sus actividades asistenciales las de
atencion primaria, especializada, de los servicios de urgencias y de  extra
hospitalario/comunidad.

Rol docente: se experimenta '# cuando surge la necesidad como personal sanitario de
trasmitir los conocimientos que son propios y especificos. Destacan tambien, entre sus
actividades las de atencion primaria, especializada, de los servicios de urgencias y de
extra hospitalario/comunidad. Asimismo, en este rol se educa a las familias y la
comunidad; asi como se da capacitacion activa de los lideres comunitarios y los agentes
de la salud.

Rol Administrativo: este rol en el medio sanitario, se lleva a cabo una vez que la
asistencia pasa de ser individual para un colectivo, logrando que el trabajo requerido sea
efectuado con el menor tiempo y esfuerzo posible, pero con una calidad de trabajo
previamente acordada. Asimismo, involucra muchas actividades administrativas que se
realiza en la enfermeria desde los cargos directivos, de enfermeria asistencial y docente
qgue se desempefan en los centros de Salud Publica o Comunitaria.

Rol de investigadora: funciones que se llevan a cabo con la finalidad de generar
conocimiento para aprender nuevos aspectos de la profesion y mejorar su practica.
Tambien, se abordan campos de investigacion sobre la comunidad atendida, la

ensefianza de la materia docente en si mismal?4, los procedimientos de enfermeriay su
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efectividad y las pruebas de nuevas técnicas. Por otra parte, el profesional de la
enfermeria en la familia, participa en la investigacion cientifica mediante la busqueda de
conocimientos de forma sistematica, partiendo de conocer el origen de los problemas,
motivando la elaboracion, aplicacion y evaluacion de soluciones cientificas que
respondan a las necesidades de salud de la poblacién que atienden.?®

Se puede indicar que, desde la enfermeria comunitaria y relacién con la salud publica, se
debe conocer qué es lo que el enfermo necesita, para asi poder identificar sus
necesidades fisicas, mentales, emocionales, socioculturales y espirituales y facilitar el
desarrollo de soluciones.

Por otra parte, el cumplimiento del rol de investigador se hace ineludible como
profesionales competentes dentro de la compleja realidad del sistema actual de cuidado
de la salud, porque el analisis de las funciones que cumplen durante la planificacion,
realizacion y evaluacion de una investigacion, su divulgaciéon y aplicacién en la préctica,
proporciona las bases para entender el rapido crecimiento y conocimiento desde la
investigacion para el cuidado del paciente.

También, existe el reconocimiento de la importancia de la intervencion familiar en el
cuidado del paciente para promover su salud, necesidad que ha de expandirse a otros
grupos, comunidades, organizaciones, colegios, entre otros, todo ello para alcanzar el
equilibrio entre la persona y su entorno.

En el marco del andlisis documental expuesto, desde los roles que cumple el profesional
de la enfermeria, se podria indicar que la promocion de la salud y la prevencion de la
enfermedad serian estrategias efectivas de anticipacion a complicaciones de salud, esto
altimo si se conoce qué es lo mejor para el paciente para actuar técnicamente de forma
competente, cientificamente conocedor, practicamente responsable y emocionalmente
capaz de afrontar las situaciones de crisis en el cuidado de la salud.

La enfermeria comunitaria, en el marco de los equipos de atencion primaria para con la

salud publica, aportan reflexiones a este proceso y permiten que alcancen visibilidad, si
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bien aun se duda de su aporte a los equipos interdisciplinares, a través del fomento del

autocuidado y la promocioén de la salud, no se puede dudar del trabajo que realizan para

prevenir y fomentar los héabitos saludables en la poblacion que les corresponda asistir.

Ademas, la enfermeria ha contribuido a estabilizar los procesos de gestion y logistica de

la salud publica, al poner en ejecucion sus roles asistenciales, docentes, administrativos

y de investigacion, previstos durante el abordaje de los problemas de cuidados de la salud

de una poblacion.
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