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RESUMEN

Este estudio analiza la relaciéon entre las competencias laborales y los indicadores
econdmicos en una pyme agricola de Sinaloa, México, dedicada a la exportacion de
tomate Cherry, pepino y chile jalapefio. Mediante un enfoque cuantitativo, se evaluaron
las competencias laborales en Gerencia, Produccion, Comercial y Soporte durante los
afios 2022-2024, y se relacionaron con indicadores clave como: Margen Neto, ROl y
Crecimiento Anual. Los resultados mostraron correlaciones significativas entre las
competencias y los indicadores econdmicos ((r = 0.98) para Margen Neto y ROI; (r = 0.99)
para Crecimiento Anual). A su vez, se observo un incremento sostenido en el nivel
general de competencias, con un promedio ponderado anual creciente y consistente
entre las areas. Por lo que, el estudio destaca la importancia de las competencias
laborales como motor de eficiencia y sostenibilidad en pymes agricolas exportadoras, de
ahi que sea sugerido para investigaciones futuras con muestras ampliadas.

Descriptores: Competencias laborales; indicadores econdmicos; pyme agricola;
eficiencia organizacional; rentabilidad empresarial. (Tesauro UNESCO).

ABSTRACT

This study examines the relationship between workforce competencies and economic
indicators in a small agricultural enterprise (SME) in Sinaloa, Mexico, specializing in the
export of cherry tomatoes, cucumbers, and jalapefo peppers. Using a quantitative
approach, the research evaluated workforce competencies in Management, Production,
Commerce, and Support during the 2022-2024 period, correlating them with key
indicators such as Net Margin, ROI, and Annual Growth. The results revealed significant
correlations between workforce competencies and economic indicators ((r = 0.98) for Net
Margin and ROI; (r = 0.99) for Annual Growth). Additionally, a sustained increase in the
general competency level was observed, with a consistently rising annual weighted
average across areas. The findings underscore the importance of workforce
competencies as drivers of efficiency and sustainability in export-oriented agricultural
SMEs. Future research with expanded sample sizes is recommended to further explore
these dynamics.

Descriptors: Labor competencies; economic indicators; agricultural SMEs;
organizational efficiency; business profitability. (UNESCO Tesaurus).
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INTRODUCCION

El sector agricola en Sinaloa se ha consolidado como un pilar crucial en la economia
mexicana, la region, conocida como el "granero de México", destaca por su produccion
intensiva de cultivos como maiz, tomate, papa, frijol y diversas frutas y hortalizas que
abastecen tanto al mercado interno como al internacional (INEGI, 2023; CIEGSIN, 2023).
De esta forma, Sinaloa goza de condiciones climaticas y recursos naturales favorables,
lo que le ha permitido establecerse como un actor lider en la exportacion de productos
agricolas hacia Estados Unidos, Canada y otras regiones del mundo. La agricultura
sinaloense no solo genera una parte significativa del Producto Interno Bruto (PIB) estatal,
sino que también desempefia un papel estratégico en la seguridad alimentaria del pais y
el desarrollo socioecondmico de la region (Hernandez Osuna, 2025).

Asi, las pequefas y medianas empresas (pymes) agricolas desempenan un papel
importante en el contexto actual, pues contribuyen significativamente al fortalecimiento
del tejido econdmico rural, creando oportunidades laborales y e impulsando el desarrollo
territorial sostenible (Gobierno de Sinaloa, 2022). Sin embargo, se enfrentan desafios
importantes, como la incorporacion de tecnologias modernas, la sostenibilidad ambiental
y la profesionalizacion de su fuerza laboral. Segun Martinez Chapa y Salazar Castillo
(2022) es en la profesionalizacion de la fuerza laboral donde las competencias laborales
de los empleados adquieren una relevancia critica.

En este sentido, las competencias laborales, entendidas como el conjunto de
conocimientos, habilidades y actitudes que dan la posibilidad a los empleados de
desempenar sus funciones de forma efectiva, tienen un impacto directo en la eficiencia
econdémica de las pymes (Blazquez et al., 2020). La eficiencia organizacional al
aprovechar recursos, ya sean humanos o tecnoldgicos, esta directamente relacionada
con las habilidades que posean los miembros del equipo, lo que genera un impacto
positivo, no solo en la productividad, sino también en la estructura de costos y en la forma

en que se posicionan en el mercado (FAO, 2025; Tapia Villagbmez y Benito Fraile, 2022).
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No obstante, la particularidad de la relacion entre competencias laborales y la eficiencia
econdmica, existe una brecha en la literatura académica y en las practicas empresariales
respecto a la comprension clara y medible de como las competencias laborales influyen
en la eficiencia econémica de las pymes agricolas. El presente estudio se propone
abordar la mencionada brecha analizando una pyme agricola especifica de Sinaloa, a
partir del uso de herramientas estadisticas, se buscara establecer la relacion entre las
competencias laborales de los trabajadores y los indicadores de eficiencia econdémica de
la pyme objeto de estudio.

Ahora bien, las competencias laborales se definen como el conjunto de conocimientos,
habilidades y actitudes que posibilitan a los trabajadores desempefiar sus funciones de
manera eficaz y adecuadas a las demandas del ambiente laboral (Davalos Garcia et al.,
2023). Las competencias laborales son fundamentales para aumentar la productividad y
la competitividad de las organizaciones, especialmente en sectores como el agricola,
donde la eficiencia depende en gran medida del desempefio humano (FAO, 2025).
Investigaciones han confirmado que el desarrollo de competencias laborales, como el
liderazgo, la resolucion de problemas y el trabajo en equipo, tiene un efecto directo en la
eficiencia organizacional, disminuyendo costos operativos y mejorando la calidad de los
productos (Alvarez Gémez et al., 2024).

Por su parte, Ramirez Torres (2022) refiere que las competencias “estan determinadas
por el tipo de sector al que pertenecen las organizaciones y a las demandas que el
mercado globalizado exija”, en el contexto de las pymes agricolas, algunos estudios han
indagado en la relacién entre las competencias laborales y la eficiencia organizacional.
Asi, el analisis de Verdesoto Velastegui et al. (2023) demostré que las competencias
laborales poseen una relacion significativa con la eficiencia en las pymes en la etapa
post-COVID-19, el estudio manejé herramientas estadisticas como la prueba de Rho de
Spearman para establecer correspondencias entre las competencias y los indicadores de
eficiencia, concluyendo que una mayor competencia laboral se traduce en una mayor

eficiencia organizacional.
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Un estudio reciente en Colombia destaco lo crucial que son las competencias técnicas y
sociales para manejar los recursos agricolas y expuso que las empresas que se ofrecen
a capacitar a su personal y a desarrollar habilidades especificas consiguen mejorar
marcadamente sus procesos de produccion (Alfonso Carvajal & Garrido Rubiano, 2022).
Los resultados conseguidos prueban la imperiosa necesidad de implementar un enfoque
diferenciado en el disefio de estrategias formativas, ajustandolas concretamente a las
particularidades inherentes a cada unidad empresarial de pequefia y mediana escala
dedicada a actividades agricolas.

Dentro del marco tedrico que analiza la relacion entre competencias laborales y eficiencia
organizacional, destaca el Modelo de Competencias de Boyatzis, que postula que el
desempefo Optimo surge de la alineacion entre las habilidades individuales, los
requerimientos del cargo y el contexto organizacional (Fernandez-Ronquillo et al. 2018).
Recientemente dicho modelo ha sido aplicado para explorar como las competencias
laborales influyen en la eficiencia en las pequefias y medianas empresas agricolas, como
evidencia la investigacién de Cevallos Gorozabel (2024).

Paralelamente, el modelo de Winterton et al. (2005) categoriza las competencias en tres
dominios, cognitivas, funcionales y sociales, ofreciendo un marco analitico integral para
evaluar su impacto en la eficiencia organizacional (Mulder et al., 2008). En el ambito
agricola, es fundamental manejar bien tanto el equipamiento tecnolégico como tener
habilidades sociales, como puede ser la capacidad de trabajo en equipo, lo que no solo
ayuda a aumentar la productividad, sino que también puede ayudar a reducir costos,
como mencionan Mella Osorio et al. (2015) y Campos Naranjo y Forero-Cantor (2022).
Por ultimo, el Modelo de Input-Output aplicado al estudio de las competencias laborales
establece que la inversion en capital humano actua como un input critico generando una
influencia directa en los outputs organizacionales, como la rentabilidad y la productividad.
El enfoque de Input-Output posibilita cuantificar el impacto de las competencias laborales
en métricas especificas de eficiencia, brindando una apariencia basada en datos para la

toma de decisiones estratégicas (Lozano Rosales et al., 2022).
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En el contexto de las pymes agricolas mexicanas, la identificacion de competencias
laborales requiere un enfoque sistematico que combine el analisis interno y externo de
forma armoniosa. El proceso necesita ser flexible y adaptarse a lo que cada empresa
realmente necesita, teniendo en cuenta tanto los desafios del sector como las
oportunidades de mejora que se puedan encontrar. La clave esta en asegurar un ciclo
continuo de evaluacién, implementacion y seguimiento que posibilite desplegar
competencias alineadas con los objetivos estratégicos de la organizacion.

A su vez, la correlacion entre competencias laborales e indicadores econémicos, como
la eficiencia productiva, margen de utilidad o tasa de crecimiento, emerge como una
estrategia efectiva. La seleccion rigurosa de los indicadores econdmicos contextualizados
a las particularidades del negocio agricola facilita una evaluacion precisa del impacto de
las de las habilidades del capital humano en la sostenibilidad organizacional. Estudiosos
del tema destacan que estos parametros cuantificables no solo miden desempeno, sino
que también orientan decisiones estratégicas al revelar causalidades entre inversion en
competencias y resultados econémicos (Sarabia-Alonso et al., 2024; Parraga Franco et
al., 2021; lzquierdo Espinoza et al., 2023).

Por lo que, analizar cdmo las competencias laborales influyen en diferentes aspectos del
éxito empresarial es clave, especialmente en el sector agricola, contexto que presenta
desafios unicos, como los ciclos estacionales, las fluctuaciones de los mercados
internacionales y los costos de produccion, lo que requiere una evaluacion mas completa.
Por otra parte, las pymes no tienen estrategias claras para el desarrollo de las
competencias de sus empleados, limitando asi su capacidad para mejorar su eficiencia
econdmica y es el aspecto que se desarrolla en el presente estudio con la pretensién de
que una vision basada en datos contribuya a mejorar las practicas en el sector. A tal
efecto se establece el objetivo de analizar la relacion entre las competencias laborales
de los trabajadores vy la eficiencia econdmica en una pyme agricola del Valle de Sinaloa,

utilizando datos de un periodo de tres afios y apoyados en el uso de métodos estadisticos
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para contribuir al entendimiento de como las competencias laborales pueden convertirse

en un factor estratégico.

METODO

Se realiz6 un estudio correlacional con enfoque cuantitativo para analizar la relacion entre
las competencias laborales de los trabajadores y los indicadores de eficiencia econdomica
en una pyme agricola de Sinaloa, México, dedicada a la produccién y exportacién de
tomate Cherry, pepino y chile jalapefo, cuya facturacion anual es de $25 millones MXN,
por sus caracteristicas clasifica como una empresa mediana dentro de la categorizacion
de las pymes en México.

La muestra fue de 100 empleados evaluados, que constituyé el valor total promedio ante
la variabilidad de las contrataciones de mano de obra eventual durante ciclos de siembra

o cosecha. Los trabajadores se distribuyeron por areas como se aprecia en la Tabla 1.

Tabla 1.

Distribucién de personal.
Area Personal Temporal Total

Fijo Estacional

Gerencia 5 0 5
Produccion 15 45 60
Comercial 8 0 8
Soporte 12 15 27
Total 40 60 100

Elaboracion: Los autores.

Procedimiento estadistico para analizar la relacion entre competencias laborales y
los indicadores econémicos seleccionados

El analisis se desarrollé utilizando datos recopilados durante tres afios consecutivos
(2022-2024), abarcando tanto el personal fijo como el temporal de las areas clave de

Gerencia, Produccion, Comercial y Soporte, lo que permitié evaluar las competencias
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laborales fundamentales en funcion de habilidades técnicas, conocimientos especificos
y competencias blandas, vinculandolas directamente con indicadores econdmicos
estratégicos.
Las competencias laborales de los trabajadores fueron evaluadas utilizando una escala
del 1 al 100, que refleja su nivel de desempefio en las actividades especificas
correspondientes a su area, posteriormente, se clasificaron y ponderaron de acuerdo con
su impacto en la operacién de la pyme:
+ Esenciales (50%): Competencias criticas que garantizan la operacion y el
cumplimiento de los objetivos estratégicos de la pyme.
* Importantes (30%): Competencias que tienen un impacto significativo en la
eficiencia operativa, aunque no son fundamentales.
« Complementarias (20%): Competencias adicionales que, aunque menos
influyentes, aportan valor a las operaciones globales.
A cada categoria se le asign6 un peso porcentual en el calculo de un promedio general
compensado, permitiendo representar adecuadamente la relevancia y el impacto de cada
competencia en los resultados organizacionales.
El analisis inicié con la determinacion de los niveles promedio de competencia en cada
area de la pyme (Gerencia, Produccion, Comercial y Soporte) para los afios evaluados
(2022, 2023 y 2024). Posteriormente, se calculo el nivel de competencia general de la
pyme como un promedio ponderado, basado en la distribucion de los trabajadores por
area.
Los indicadores econdmicos utilizados para el analisis fueron obtenidos de los registros
financieros de la pyme durante el mismo periodo de tiempo, se seleccionaron las métricas
de acuerdo a los intereses de la investigacion.
Para establecer la relacion entre las competencias laborales y los indicadores
seleccionados, se implementd un analisis estadistico con las siguientes metodologias:
. Coeficiente de correlacion de Pearson (r): Permitio medir la intensidad y direccién

de la relacion entre los niveles de competencia y los indicadores econdmicos.
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. Prueba de significancia valor (p): Validé la robustez estadistica de las
correlaciones, utilizando un nivel de confianza del 95% (p < 0.05).
. Calculo de tendencias y promedios anuales: Se analizaron la evolucion de los
indicadores y las competencias a lo largo de los afios evaluados.
El analisis fue complementado mediante la desviacion estandar y el coeficiente de
variacion, lo que permitié evaluar la consistencia de las competencias por area y en toda
la pyme, asi como las tendencias de los indicadores frente a los niveles de competencia.
Por razones éticas y para proteger la identidad de la empresa participante, no se
menciona el nombre de la pyme en este estudio, decision acordada con la organizacion
para asegurar que la informacion proporcionada, incluidos los datos financieros y de
desempefio laboral, se mantenga en estricta confidencialidad. La consideracion de
confidencialidad respeta las normativas éticas de investigacion y garantiza que los
resultados se enfoquen en las dinamicas y conclusiones generales, sin comprometer la

privacidad de las partes involucradas.

RESULTADOS

A continuacion se hace un analisis de los resultados obtenidos en la investigacion.

Competencias laborales
El nivel promedio de competencia laboral en la pyme fue calculado considerando una
ponderacion por area basada en la cantidad de trabajadores, tanto fijos como temporales,
y su contribucién al desempefio organizacional. Las ponderaciones aplicadas fueron las
siguientes:

e Gerencia: 5% (5 empleados fijos).

e Produccion: 60% (15 empleados fijos y 45 temporales).

e Comercial: 8% (8 empleados fijos).

e Soporte: 27% (12 empleados fijos y 15 temporales).
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El nivel de competencia general de la pyme fue obtenido como un promedio ponderado
anual con base en estas proporciones. Ademas, se calcularon las medidas de variabilidad
(desviacion estandar y coeficiente de variacion) para cada area y para el promedio

general, como se muestra en la Tabla 2.

Tabla 2.

Datos del nivel de competencias ponderado promedio.
i Anos Media
Area

2022 2023 2024 (2022-2024)

Gerencial 85.0 92.0 97.0 91.3
Produccién 75.0 88.0 94.0 85.7
Comercial 82.0 90.0 96.0 89.3
Soporte 70.0 85.0 93.0 82.7
General ponderado 74.71 87.55 94.04 85.43

Elaboracion: Los autores.

El promedio general de competencias de la pyme muestra un incremento significativo,
pasando de 74.71 en 2022 a 94.04 en 2024, con una media global de 85.43 durante los
tres afos evaluados. El promedio general de competencias de las pymes ha mostrado
un aumento notable, pasando de 74.71 en 2022 a 94.04 en 2024. Durante estos tres

anos, la media global se situa en 85.43.

Seleccion de los Indicadores de eficiencia

La seleccion de indicadores se fundamentd en su capacidad para medir la eficiencia,
rentabilidad y crecimiento de la pyme agricola en el contexto exportador; para evaluar el
desempefio financiero y la expansion del negocio, se adoptaron tres métricas clave: (1)
el margen neto, que refleja la rentabilidad operativa tras descontar costos totales; (2) el

ROI (Retorno sobre la inversion, por sus siglas en inglés), que evalua la eficiencia de las
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inversiones realizadas; y (3) el crecimiento anual, que mide la evolucion temporal del
negocio. La utilizacion de los indicadores juntos ofrece una perspectiva integral tanto del
rendimiento financiero como del potencial de expansion futuro de la empresa (Marchena,
2023; Aliaga Rebolledo y Cofré Vega, 2021; Yanez Sarmiento et al., 2018).

El margen neto esta directamente influenciado por la competencia del personal, ya que
equipos capacitados reducen desperdicios y optimizan el uso de recursos, incrementando
asi la rentabilidad (Marchena, 2023). Por su parte, el ROl permite cuantificar el retorno
de inversiones en capital humano, como es el caso del adiestramiento laboral,
demostrando que mejoras en la productividad y la reduccién de errores justifican dichos
gastos (Aliaga Rebolledo y Cofré Vega, 2021). Finalmente, el crecimiento anual depende
de la competitividad del equipo, especialmente en areas como Comercial donde el
conocimiento de normativas internacionales y estrategias comerciales son factores
criticos para atraer clientes y consolidar mercados (Yanez Sarmiento et al., 2018).

La integracion de los tres indicadores financieros resulta estratégica para el sector
agricola, caracterizado por ciclos estacionales, fluctuaciones del mercado internacional y
costos variables. EI margen neto evalua la eficiencia operativa inmediata, el ROl mide la
rentabilidad de inversiones a mediado plazo, y el crecimiento anual proyecta la
sostenibilidad a largo plazo. Juntos, facilitan un analisis multidimensional que equilibra
las demandas del contexto agricola-exportador con la necesidad de decisiones
informadas basadas en datos (Sarabia-Alonso et al., 2024; Parraga Franco et al., 2021).
Las tres métricas seleccionadas para evaluar la eficiencia organizacional se expresan
segun las siguientes formulas:

Utilidad neta
Margen Neto(%) = Ingresos totales * 100

ROI(%) = Utilidad neta de la inversion 100
(%) = Costo total de la inversion x

Valor actual — Valor anterior

Crecimiento anual(%) = Valor anterior x 100
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A partir de los datos financieros el comportamiento de los indicadores seleccionados se
describe en la Tabla 3, nétese que los indicadores econdmicos seleccionados también

evidencian una mejora sustancial durante el mismo periodo.

Tabla 3.

Indicadores de eficiencia seleccionados por ano.
Indicador 2022 2023 2024 Mejora Total
Margen neto 18% 21% 24% +33%
ROI 20% 23% 26% +30%
Crecimiento Anual 8% 12% 16% +100%

Elaboracion: Los autores.

Correlacion entre competencias y eficiencia
El analisis estadistico confirma una relacion significativa entre las competencias laborales
y los indicadores economicos:

e Margen Neto: (r=0.98, p < 0.05)

e ROI: (r=0.98, p<0.05)

e Crecimiento Anual: (r=0.99, p < 0.01)
Los resultados indican que la mejora en las competencias clave en todas las areas de la
pyme esta estrechamente relacionada con el incremento de la rentabilidad, la eficiencia

en inversiones y el crecimiento sostenido en el mercado.

Variabilidad de las competencias

La desviacion estandar y el coeficiente de variacion reflejan la consistencia del desarrollo
de competencias, mostrando una consolidacién progresiva en todas las areas, como se
muestra en la Tabla 4. El coeficiente de variacién general (CV = 11.28%) nos muestra

que, aunque en general las competencias han mejorado, todavia hay espacio para
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trabajar en la reduccion de la variabilidad y en hacer que el nivel de habilidades sea mas

uniforme entre las diferentes areas.

Tabla 4.
Variabilidad de las competencias.

Area Desviacion Estandar Coeficiente de Variacion
Gerencial 4.99 5.46%
Produccion 9.85 11.49%
Comercial 7.09 7.94%
Soporte 11.06 13.38%
General Ponderado 9.64 11.28%

Elaboracion: Los autores.

Interpretacion de los resultados

Los resultados del analisis estadistico evidencian que las competencias laborales ejercen
una influencia significativa y directa sobre los indicadores econémicos seleccionados,
ademas, los datos apuntan que la mejora en dichas competencias, particularmente en
areas estratégicas como Gerencia y Produccion, constituye un factor determinante para
asegurar la competitividad de la pyme en mercados globalizados. La distribucidn
ponderada de competencias por areas resalta la necesidad de equilibrar entre areas
criticas y de soporte, reforzando la importancia de un enfoque sistémico en la gestion del
talento.

En primer lugar, en relacion con el Margen Neto, se observa que las competencias clave
en Gerencia y Produccion parecen haber ayudado a la optimizacion de costos y una
asignacién mas eficiente de los recursos, lo cual se manifesté en un aumento del 33 %
en el indicador durante los tres anos analizados. En segundo término, el ROI refleja un
aumento del 30 %, resultado atribuible a inversiones focalizadas en el desarrollo de las
competencias, crecimiento que valida la eficacia de estrategias orientadas a maximizar

la productividad mediante una gestion eficiente del capital humano.
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Finalmente, el crecimiento anual registré una expansion del 100 %, destacando el papel
tanto de las habilidades técnicas como de las blandas en las areas de Comercial y
Produccion, lo que sugiere que la sinergia entre ambos tipos de competencias amplia la
capacidad operativa y facilita la penetracién en los mercados externos.

Por otro lado, el analisis de variabilidad (desviacion estandar y coeficiente de variacion)
en las competencias laborales revela una tendencia hacia la homogenizacion de
habilidades entre los empleados, aunque aun persisten discrepancias interareas que
podrian mitigarse mediante programas de capacitacion diferenciados, adaptados a las

necesidades especificas de cada area.

DISCUSION

Los resultados alcanzados muestran una similitud positiva significativa entre las
competencias laborales de los empleados y los indicadores de eficiencia econémica de
la pyme, ademas, los datos corroboran que:

e Existe una correlacion positiva y significativa (r = 0.98, p < 0.05) entre
competencias laborales y Margen Neto, que demuestra que la mejora en
competencias laborales tiene un impacto directo en la rentabilidad de la pyme y
puede deberse a una optimizacion en la toma de decisiones estratégicas
(Gerencia) y una reduccion de costos operativos (Producciéon y Soporte).

e Elfuerte vinculo observado (r=0.98, p < 0.05) entre competencias laborales y ROI
evidencia que trabajadores con competencias clave desarrolladas maximizan el
rendimiento de las inversiones, posiblemente a través de una mayor eficiencia en
procesos agricolas y comerciales.

e Larelacion altamente significativa (r = 0.99, p < 0.01) entre competencias laborales
y Crecimiento Anual sugiere que las competencias tienen un papel crucial en la
expansion de la pyme, fortaleciendo su posicionamiento en mercados

internacionales.
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Los resultados son consistentes y coinciden con investigaciones anteriores que abordan
como las competencias laborales impactan el desempefio organizacional en pymes
agricolas. Estudios como los de Verdesoto Velastegui et al. (2023), Campos Naranjo y
Forero-Cantor (2022) y Mella Osorio et al. (2015) destacan cémo el desarrollo de
habilidades técnicas y de gestion influye en la competitividad y sostenibilidad de las
empresas. Asimismo, la mejora en los indicadores ROl y margen neto esta alineada con
la literatura que resalta la importancia de la profesionalizacion y certificaciéon laboral en
mercados altamente competitivos

Los resultados tienen implicacion practica en estrategias de desarrollo, con la
implementacion de programas continuos de capacitacion enfocados en competencias
criticas como uso de tecnologias agricolas, gestion financiera y normativas
internacionales. También en la importancia de evaluar y certificar competencias no solo
en trabajadores fijos, sino también temporales, para mantener altos niveles de
desempenio en los picos de actividad estacional. Elementos que son importantes tenerlos
en cuenta al momento de tomar decisiones, ya que las empresas pueden decidir en qué
capacitarse, segun el impacto que estas habilidades tienen en aspectos clave como el
margen neto y el ROI.

Los resultados obtenidos reafirman la correlacién entre el fortalecimiento de las
competencias laborales y el incremento en la eficiencia organizacional, en consonancia
con estudios previos en pymes agricolas, los hallazgos subrayan la relevancia de
politicas de certificacion de competencias y formacion continua en un sector donde la
calidad del talento humano determina la capacidad de respuesta ante estandares
internacionales. Sin embargo, la limitacion temporal del estudio a tres afos sugiere la
necesidad de implementar estudios longitudinales de mayor alcance temporal para
validar la estabilidad de las relaciones identificadas. Asimismo, dado que los hallazgos
carecen de validez externa para pymes de otros sectores o escalas, se recomienda
replicar la metodologia en contextos sectoriales diversos, priorizando la adaptacion de

variables segun las particularidades operativas de cada nicho.
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Con base en los hallazgos del estudio, se recomienda a las pymes agricolas implementar
programas capacitacion y certificacién laboral enfocados en competencias especificas
por area funcional, dado su impacto demostrado en la eficiencia operativa y sostenibilidad
organizacional. Paralelamente, se propone implementar un sistema de monitoreo
continuo que evalue la correlacidén dinamica entre competencias y métricas economicas,
facilitando asi la toma de decisiones estratégicas mas informadas y basadas en datos.

La investigacion consolida el rol de las competencias laborales como un impulsor de
crecimiento en el sector, estableciendo las bases para explorar en futuros estudios, la
interaccidn entre capital humano y desempefio econdémico. Para profundizar en el tema,
se sugiere ampliar la muestra a un mayor numero de pymes agricolas en Sinaloa,
permitiendo identificar patrones regionales y variables contextuales no consideradas.
También seria interesante analizar el impacto de competencias especificas en otros
indicadores como la resiliencia ante las crisis o la adopcion de practicas sostenibles;
ademas, podria incorporarse enfoques cualitativos (entrevistas, grupos focales) para
comprender las percepciones de empleados y directivos sobre la relacion entre

habilidades adquiridas y resultados econdmicos.

CONCLUSIONES

Los resultados confirman que existe una correlacién positiva y significativa entre el nivel
de competencias laborales y los indicadores seleccionados de eficiencia econdmica:
margen neto (r = 0.98, p < 0.05), ROI (r =0.98, p < 0.05) y crecimiento anual (r = 0.99, p
< 0.01) y evidencian que el desarrollo de competencias contribuye directamente al
desempefio financiero y operativo de la organizacién y por tanto que existe una relacién
significativa entre competencias y eficiencia econémica.

Desde 2022 hasta 2024, se aprecia un aumento de las competencias laborales en todas
las areas de la pyme, alcanzando un promedio global de 85.43 puntos, en particular, el
area de Produccién. El mencionado incremento coincidid con mejoras notables en los

indicadores econdémicos, mostrando un crecimiento acumulado del 33% en el margen
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neto y del 100% en el crecimiento anual, lo que indica que las habilidades y los resultados
estan en constante aumento.

Es interesante ver como desarrollar competencias en las areas clave de Gerencia y
Comercial puede tener un gran impacto, ya que se reflejé6 de manera clara en los tres
indicadores econdmicos, en tanto, las habilidades técnicas en produccién afectaron
directamente sobre el margen neto y el crecimiento anual, observacion que resalta la
importancia de abordar las competencias laborales desde una perspectiva integral.

Las medidas de variabilidad (desviacion estandar y coeficiente de variacion) reflejan una
reduccion en la dispersion de las competencias entre los trabajadores, lo que sugiere una
mayor homogeneidad en el nivel de habilidades dentro de cada area, sin embargo, el
area de Soporte tuvo una mayor dispersion, y requiere de estrategias especificas para
cerrar estas brechas, elementos relacionados con la consistencia y homogeneidad en el
talento humano.

La ponderacién de las competencias por area y su relacion con los indicadores
econdmicos resalta la necesidad de priorizar el desarrollo de competencias para
maximizar la eficiencia organizacional, que incluye competencias como liderazgo
estratégico, control de calidad y habilidades en normativas internacionales, evidenciando
la importancia de la planeacion estratégica.

El estudio evidencia la importancia de las competencias laborales para que las pymes
agricolas mantengan su competitividad en mercados internacionales; al perfeccionar las
competencias no solo mejoran su eficiencia interna, sino que también fortalece la
capacidad de adaptacion ante desafios externos como la volatilidad de los precios o el
cumplimiento de estandares de calidad globales, resaltando la relevancia de invertir en

capital humano dentro de un sector agricola y exportador altamente exigente.
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