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RESUMEN

El objetivo de la investigacion fue analizar la evaluacion formativa en la educacion virtual
desde una experiencia en el Bachillerato Intensivo del Distrito 03D01 Azogues, Biblian,
Déleg — Ecuador. de caracter descriptiva no experimental transversa, se observé y tomo
registro sin manipulacion deliberada de los datos. Metodologicamente fue de tipo mixto,
desarrollandose resultados cuantitavos y cualitativos. Se dié a conocer que la mayoria
de docentes aplican la evaluacion formativa en clases presenciales, pero de manera no
muy seguida, por cuanto sus resultados fueron que ocasionalmente (48%) lo hacen,
analizandose seis categorias para el ambito cualitativo. Es relevante aplicar la evaluacion
formativa en los procesos de ensefianza-aprendizaje, pues de esta manera los docentes
pueden controlar como son los avances de sus estudiantes. Asimismo, permite realizar
un cambio en sus metodoologias si algo no funciona, esto tanto en la educaciéon
presencial como virtual.

Descriptores: Evaluacion de conocimientos anteriores; evaluacion del estudiante;
rendimiento escolar. (Palabras tomadas del Tesauro UNESCO).

ABSTRACT

The objective of the research was to analyze the formative evaluation in virtual education
from an experience in the Intensive Baccalaureate of District 03D01 Azogues, Biblian,
Déleg - Ecuador. Descriptive non-experimental transverse, it was observed and recorded
without deliberate manipulation of the data. Methodologically it was of a mixed type,
developing quantitative and qualitative results. It was revealed that the majority of
teachers apply formative evaluation in face-to-face classes, but not very often, since their
results were that they occasionally (48%) do so, analyzing six categories for the qualitative
field. It is relevant to apply formative assessment in the teaching-learning processes, since
in this way teachers can control how their students progress. Likewise, it allows to make
a change in their methodologies if something does not work, this both in face-to-face and
virtual education.

Descriptors: Prior learning evaluation; student evaluation; academic achievement.
(Words taken from the UNESCO Thesaurus).
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INTRODUCCION

La evaluacion constituye uno de los procesos fundamentales en la educacion, puesto que
permite interpretar si los conocimientos son adquiridos, asimilados y aprendidos por los
estudiantes o Unicamente son receptados y olvidados. Ademas, la evaluacion es de suma
importancia debido a que permite al docente reorientar el proceso de aprendizaje e
incluso replanificar su accionar, si se evidencia tener alguna falla, pues al evaluar se da
cuenta como es el avance del estudiante.

La evaluacién constituye un proceso sistematico en el que, a mas de validar lo aprendido
por el estudiante, también puede encontrar las falencias remotas y dar solucion a la
misma. En muchos casos existe una evaluacion utilizada como instrumento de
cuantificacion de diversos temas para constatar el logro de los objetivos propuestos,
consignar una calificacion, mas no como se le deberia considerar como un proceso de
retroalimentacion y de toma de decisiones orientadas al aprendizaje valedero por parte
del estudiante.

En ciertas instituciones educativas Unicamente ponen énfasis a la evaluacion sumativa
para al final de cada unidad saber el grado de alcance de los alumnos, dejando de lado
a la evaluacion formativa. Al hablar de la evaluacion formativa se puede decir que ésta
pretende mejorar los procesos de ensefianza aprendizaje para reformar las falencias que
encuentre a medida que avanza la interaccion docente — estudiante.

La evaluacién formativa se entiende como un procesos, un desarrollo continuo de
comunicacién y reflexion sobre propésitos, contenidos, secuenciacion de temas,
meétodos, medios, recursos y consecuencias del aprendizaje. Es formativa porque se
encamina a perfeccionar esos procesos y se acopla a las caracteristicas y necesidades
de los estudiantes. (Bizarro, et al., 2019)

La mayoria de las veces la evaluacion ha sido considerada como un mecanismo
cuantificador e incluso sancionador, mas no como una herramienta que permite

determinar el grado en que fueron alcanzado los aprendizajes. Esta concepcion
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monétona ha sido generalizada a nivel nacional y eso es lo que sucede en particular en
la ciudad de Azogues en el Distrito 03D01 Azogues, Biblian y Déleg en el Bachillerato
Intensivo proyecto Educacion Basica de Jovenes y Adultos [EBJA].

La problematica en torno a la evaluacién se acrecenta, mas aun cuando de la
presencialidad se ha pasado al sistema virtual que actualmente se estd dando, al
convertir los procesos de ensefianza-aprendizaje netamente virtuales, a partir de la
pandemia COVID 19, que significO el confinamiento social y el alejamiento de los
estudiantes de las aulas de clase y del acompafiamiento del docente en el Proceso
Ensefianza — Aprendizaje (PEA), hecho que se dio a partir de marzo de 2019.

La evaluaciéon formativa juega un rol importante en estos dos tipos de educacion. La
educaciéon presencial constituye un papel fundamental, en esta los maestros estan
constantes de los avances del PEA de sus estudiantes. Monitorean como es su progreso
a través de la evaluacion; sin embargo, muchas de las veces se limitan a una hoja de
preguntas, pero existen otros que hacen de la evaluacién lo mejor de la clase. Lo
importante es encontrar la manera de hacerlo, no regirse al tradicionalismo, al contrario,
buscar nuevas maneras, modelos de aplicarlo. Se puede evaluar al final de una clase de
Ciencias Naturales con un experimento o en la clase de Literatura con base en la
elaboracién de una narracion, cuento, presentacion de una tematica, a través de titeres,
claro estéa en concordancia con la tematica que se encuentra desarrollando. Lo importante
es buscar la manera de hacerlo y salir de lo monétono a lo que el sistema educativo a
vesces nos lleva a los docentes, a caer en la monotonia.

El asunto en torno a la evaluacion en educacion virtual es quiza un mayor o gran reto
para los docentes y estudiantes, pues en esta se encuentran contemplados varios
aspectos como la conectividad a internet, el manejo de plataformas y herramientas
virtuales para la ensefianza aprendizaje. En este tipo de educacion la evaluacion puede
tornarse complicada, pero si encuentran la manera de hacerlo puede ser motivante para

docentes y estudiantes.
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En la época de la pandemia, es donde los docentes buscaron nuevos métodos de

ensefianza y por lo tanto nuevas formas, estretegias o técnicas de evaluacion. La

evaluacion a la que estaban acostumbrados a partir de una hoja quedo eliminada y surgié

una nueva a través del uso de herramientas digitales. Esta situacion fue desconcertante

para ciertos docentes y estudiantes, quienes no estaban acostumbrados al uso de la

tecnologia, debido a que debian disefar y aplicar instrumentos que no solo asignen una

nota, sino que valoren los aprendizajes adquiridos. Aspectos que conlleva a declarar las

siguientes situaciones probleméticas a considerar:

Falta de capacitacion por parte de los docentes sobre evaluacién de los diferentes
tipos de actividades de aprendizaje que desarrollan los estudiantes.

Predominio del sistema de evaluacion sumativa sobre otras formas de evaluacion
(autoevaluacion, coevaluacion, heteroevaluacio), puesto que ésta acredita, certifica
o promueve al estudiante de un curso a otro, o de un nivel a otro.

Abundancia de tareas operativas, de presentacion de documentos, en muchos
casos innecesarios, que desvian el motivo principal de la gestién del docente en el
cumplimiento de los ambitos del curriculo y por ende de la evaluacion.

Falta de una politica institucion innovadora, que a su vez involucre a los docentes
en nuevas experiencias educativas y de evaluacion.

Conformismo y tradicionalismo en nuestras formas de accionar como docentes con
temas, metodologias, medios y recursos, asi como tipo de pruebas repetitivas.
Nueva realidad ocasionada por la pandemia COVID 19, que conlleva a afrontar los
retos de la virtualidad y los nuevos escenarios de la educacion del futuro o en tiempo

de crisis.

Los antecedentes y problematica expuesta conlleva a plantear el objetivo de analizar la

situacion de la evaluacion formativa en la educaciéon virtual dentro del bachillerato

intensivo que permita instaurar una guia de herramientas evaluativas virtuales.
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En razdn, el objetivo de la investigacion fue analizar la evaluacion formativa en la
educacion virtual desde una experiencia en el Bachillerato Intensivo del Distrito 03D01

Azogues, Biblian, Déleg — Ecuador.

Referencial tedrico

La evaluacion formativa ha sido opacada en varias ocasiones por la evaluacién sumativa,
dejando de lado a aquella que puede hacer que el proceso de ensefianza-aprendizaje
mejore. Para lograr esto no necesariamente se la puede realizar con una hoja valorativa,
sino que se la puede aplicar de acuerdo a la flexibilidad que el docente desee emplearla.
El creciente interés por la evaluacion formativa surge por conocer el estado en que un
estudiante obtiene los conocimientos y destrezas durante el ciclo escolar.

Esta se da si se quiere percatar el progreso del alumno, lo que es fundamental para
brindar retroalimentacion, debido a que la evaluacion debe hacerse desde el inicio del
afo escolar y en varios momentos del mismo, en forma continua. (Martinez, 2009). Lo
gue trata de replicar el autor es en la instauracion de la evaluacidén formativa en las aulas,
pero que no sean solo para dar a conocer calificaciones, sino mas bien para ser un
proceso constante de mejora, tanto de la metodologia de ensefianza del docente, como
de falencias de los estudiantes.

A través de este tipo de evaluacion los educadores pueden hacer un analisis de cémo
estan ellos y sus estudiantes, hacer algun cambio para una mejora continua. Esto es lo
que se debe replicar en todas las aulas del sistema educativo ecuatoriano, de esta
manera se podra dar un cambio a ciertos procesos que impiden que la educacion avance.
Asi también tenemos a la evaluacion formativa dentro de la educacion virtual. Esta
propone, igual que la educacion presencial, realizar un proceso sistémico de la
concepcion de los aprendizajes revisados en clases y dar sugerencias para una mejora.
La préactica evaluativa se puede inferir desde cualquier entorno ya sea fisico o virtual, lo

importante es hacerlo para monitorear los procesos de enseflanza. No se la debe
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considerar como instrumento cuantificador, sino mas bien de carécter cualitativo que
permite diagnosticar formativamente las falencias para dar solucion a los problemas que
se susciten dentro del proceso de ensefianza aprendizaje.

En el ambito virtual con el surgimiento y aplicacion de las TIC en las aulas de clase ha
traido como resultado el redimensionamiento de los conceptos de evaluacion y por lo
tanto las practicas que cumplen los docentes en los medios digitales de aprendizaje.
(Colmenares, 2012). De las regularidades manifiestas de los autores antes expuestos y
como aporte de la investigadora la evaluacion formativa debe acompafiar en la gestion y
relacion del docente con el estudiante en la valoracion de las actividades cumplidas por
el estudiante en las actividades realizados en las clases sincrénicas, asi como las
actividades practicas y de experimentacion que realiza el estudiante, asi como en el
trabajo autbnomo que realiza a lo largo del tratamiento de la tematica de la asignatura.
Es decir, la evaluacion estd o debe estar en todo momento y ser un elemento motivador
por parte del docente al estudiante, cuando éste construye su conocimiento, emite o toma

posicion respecto a lo que otros autores proponen.

Evaluacion Formativa

En la actualidad el concepto de evaluacién ha tornado otros rumbos. Algunos han sido
considerados por decirlos de alguna forma como negativo, ya que piensan que es un
procedimiento mas para Unicamente conseguir resultados que aporten con datos
especificos para asignar un tipo de calificacion dentro del ambito educativo. Desde el
principio de la humanidad el hombre siempre contemplaba la evaluacion, al examinar
aguello que veia, tocaba y hacia. Con el pasar de los afios se fue instaurando de manera
mas seria al ser utilizada en campos de guerra para evaluar de forma psicométrica. Tyler
definia a la evaluacion como determinacion de como han logrado los objetivos de sistema

de estudios.
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El referente més préximo a la evaluacion, se la define como resultado que revela si los
objetivos se estan adquiriendo en un nivel menor que el esperado o que no se estan
logrando, inmediatamente se dara una exploracion de planes, actividades que se estan
efectuando, condicion del docente y de estudiantes y de la manera en cOmo se estan
concibiendo los objetivos. (Cruz & Quifiones, 2012). La evaluacion formativa es un
proceso utilizado por docentes y estudiantes durante el proceso de ensefanza-
aprendizaje, que brinda retroalimentacion para ajustar la forma en que se desarrollan la
ensefianza y el aprendizaje, con el proposito de optimizar el desarrollo de los objetivos
de ensefianza que se quiere alcanzar. (Martinez, 2012).

Este tipo de evaluaciéon permite conocer al docente como es el avance de los estudiantes,
entender cdmo se encuentran los estudiantes en relacion a sus aprendizajes, si estan
adquiriéndolos o no, de tal forma que si se encuentra una dificultad el docente pueda
reparar y lograr que los alumnos alcancen sus objetivos. La evaluacion formativa trata de
enfocar el problema a tiempo, a diferencia de la evaluacién sumativa que solo obtiene los
resultados de aprendizaje al final de un ciclo escolar. Es importante reconocer que esta
evaluacion debe ser aplicada en todo nivel educativo, pues lamentablemente en ciertas
ocasiones ha sido olvidada o descartada, primando solamente a la diagnéstica y
sumativa. Si se pone mas relevancia en esta habra una mejoria constante en los procesos
de ensefianza-aprendizaje, pues se podra retroalimentar y tener un monitoreo constante.
La evaluacion formativa brinda una serie de elementos para el docente, en los que
pueden atender los problemas encontrados y mejorar ciertos métodos de ensefianza,
ademas de controlar continuamente los progresos en el dominio de conocimientos o
adelanto de destrezas de los estudiantes, concertados en los fines educativos. (Gallardo,
et al., 2012). Cada docente al reconocer sus debilidades podra mejorar su técnica de
ensefianza, ademas detectar en qué estan fallando para mejorar y lograr que los
estudiantes puedan aprender de manera significativamente. Es por ello que se debe

instaurar este tipo de evaluacion en todos los sistemas educativos, ya sea desde
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preescolar hasta la universidad, es fundamental aplicarla y no regirse solamente a una
evaluacion sumativa que sirva Unicamente como herramienta de cuantificacion.

Es relevante comprender que si se va a realizar una evaluacion formativa no
necesariamente tiene que ser como una evaluacion tradicional a partir de una hoja, el
docente debe ser innovador y crear la manera adecuada de evaluar y lograr que los

estudiantes respondan de manera concreta.

Educacion presencial y virtual

La educacion presencial milita desde el inicio de los tiempos, desde que el Homo Sapiens
comenzo a entender. Este ha sido la base de la transferencia de conocimiento por siglos,
esencialmente contribuye el hecho enriquecedor del contacto socializador, desde la
expresion corporal de sensaciones, emociones, sentimientos, expresiones cognitivas
imposibles de diferenciar y notar a distancia. (Martinez, 2017). A partir de la educacién
presencial se ha desarrollado por afios un aprendizaje 6ptimo, en el que los docentes
imparten sus conocimientos con el apoyo de métodos y técnicas que traten de llegar a
los estudiantes, al comprender sus situaciones educativas y todos los contextos que los
involucra.

Si bien este tipo de educacion es el habitual, este permite clarificar los procesos de
ensefianza de manera directa y al encontrar algun tipo de dificultad aplicar una solucién
inmediata. Lo basico de la educacion presencial es que el docente y estudiantes dentro
del aula, pero no manifiesta que debe ser como lo tipico el maestro al frente y los alumnos
en filas. Esto puede variar y hacer mediante grupos de trabajo, circulos de reflexion, entre
otros con el apoyo de metodologias activas como por ejemplo Aprendizaje cooperativo.
La ensefianza presencial consiste en que el profesor se encuentra cara a cara con el
estudiante y guia su aprendizaje. De manera mas monoétona, explica, aclara, comunica
ideas y experiencias. (Garcia, 2007). A través de la educacion presencial el docente tiene

dominio de su clase, controla la disciplina y crea habitos de ensefianza para sus
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estudiantes. Ademas, controla el ritmo de ensefianza y si algun estudiante no capta los
aprendizajes habitualmente se detiene o busca la manera en como llegar a ellos.

La evaluacidon formativa en la educacion es muy escasa, rara la vez los docentes la
aplican y cuando lo hacen recurren al tradicionalismo, una hoja con preguntas lo que
provoca nerviosismo en los estudiantes. Si se aplica este tipo de evaluacion debe ser de
manera innovadora, buscar la forma en que los estudiantes hagan de la evaluacién un
gozo y puedan disfrutar también de este momento de la clase. Por poner un ejemplo en
una clase de Literatura, se puede organizar un debate o circulo literario y dialogar con los
estudiantes sobre el tema de determinada clase. Es aqui donde el docente debe constatar
quien atiende, comprende y reflexiona, y quienes no pueden se idea un plan para mejorar
la situacion. Todo esto se logra a través de la evaluacion formativa.

La educacion virtual se da en un contexto diferente. Esta consiste en remitir los
conocimientos a través de mecanismos digitales y muy pocas veces se logra un contacto
cara a cara o de interaccién docente - estudiante. La ventaja de este tipo de educacion
es que los estudiantes son los encargados de profundizar inmediatamente los
conocimientos que el docente le transmite, si es que alguno no ha quedado claro, puesto
a la educacién en tiempo sincrénico se puede complementar o reforzar en forma
asincrona.

La educacion virtual ofrece un caudal de oportunidades no Unicamente en el ambito de
la educacion, sino también para otro tipo de actividades, ya sean de interaccion,
informativas, ludicas, etc., que van estrechamente relacionadas con las denominadas
Técnicas de Informacion y Comunicacion (TIC) (Nieto, 2012). La ensefianza a partir de
los entornos virtuales permite dar un paso al avance tecnolégico, en el que se establecen
diferentes formas de apropiacién de conocimientos. En los entornos virtuales, el docente
hace uso de las TIC a través de objetos virtuales de aprendizaje (OVA) para intervenir en
los procesos de aprendizajes de los estudiantes y en los cuales no es posible la presencia

fisica de ambos.
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La principal preocupacion ha sido si la tecnologia puede traer resultados positivos o
negativos a los procesos de aprendizaje de los estudiantes. Es natural que la inclusion
de computadoras haya impactado drasticamente la ensefianza convencional en el aula,
donde los maestros fueron considerados tradicionalmente como el principal conducto del
conocimiento. (Herrera, 2017). La educacion virtual no es ningun problema cuando se
pone empefio por aprender. Es verdad existen algunas situaciones que impide su total
ampliacion en sectores rurales donde falta la conectividad a internet, pero donde aquellos
que si hay la cobertura se puede desarrollar varias actividades evaluativas por medio de
la educacion virtual.

Las herramientas virtuales hoy en dia son el nuevo boom de la educacién, sobre todo por
la situacion por la que el mundo esta pasando donde obligatoriamente se debe hacer uso
de la tecnologia con herramientas virtuales para poder lograr desarrollar los procesos de
ensefianza y de aprendizaje. Existen multiples herramientas que se utiliza para impartir
las clases, como también para evaluar los procesos formativos, solo hace falta encontrar
el mejor y aplicarlo para asegurarse de lograr aprendizajes significativos.

Sumado a esto tenemos las herramientas web 2.0 que facilitan la transmision de la
informacion desde el uso de programas o sitios web tales como redes sociales, blogs,
paginas web, mapas conceptuales y mentales, etc. A partir del surgimiento de la Web 2.0
es posible observar como comienza a replantearse el proceso de educacion de los
estudiantes mismo que es mediado por las TIC, a un espacio en donde el estudiante
comienza a ser protagonista de su proceso y es capaz de revelar lo que sabe. (Boude &
Sarmiento, 2016)

Al tener como base distintas herramientas que facilitan el aprendizaje desde la educacién
virtual, es necesario realizar el proceso de la evaluacién formativa también en esta
modalidad de ensefianza. La forma en como aplicarlo tal vez es lo que dificulta un poco,
pero no por ello es imposible. Tanto en la educacion presencial o virtual se debe

desarrollar este proceso para monitorear los logros de los estudiantes. Debido a que la
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virtualidad presenta un desafio para muchos estudiantes, existe la necesidad de
desarrollar e implementar medios alternativos para incorporar experiencias y
conocimientos que provoque un impacto en el aprendizaje. (Abrahamse, et al., 2014).

Los educadores son capaces de construir tales posibilidades fomentando espacios de
aprendizaje criticos, y realizarlos también mediante la evaluacion formativa, en los que
se alienta a los estudiantes a incrementar sus capacidades de analisis, imaginacion,
sintesis critica, expresion creativa, autoconciencia e intencionalidad. (Sun & Chen, 2016)
Todo esto es posible si el docente se dedica a disefiar y desarrollar la mejor forma de
evaluar, para obtener resultados favorables a futuro, no solamente cuando acabe el ciclo

escolar, sino permanente.

Bachillerato Intensivo

La Ley Organica de Educacion Intercultural LOEI, en el articulo 6 literal (i) de las
obligaciones del estado respecto del derecho a la educacién, hace hincapié a “impulsar
los procesos de educacion permanente para personas adultas y la erradicacion del
analfabetismo puro, funcional y digital, y la superacién del rezago educativo” (Asamblea
Nacional, 2015, p. 16).

Al establecerse dentro del marco legal y por acuerdo ministerial, se promueve la
educacién de jévenes y adultos con escolaridad inconclusa. El Ministerio de Educacion
de Ecuador, ejecuta la Campafia Todos ABC, Alfabetizacién, Educacion Basica y
Bachillerato Intensivo Monsefior Lednidas Proafio, con el objetivo de dar continuidad a la
formacion de los ecuatorianos durante toda la vida, para la potenciacion de las
habilidades y capacidades.

El Bachillerato Intensivo consiste en un aproximado de 15 meses, 5 meses por cada afio
de bachillerato, en el que pueden acceder todas aquellos jovenes y adultos que tengan

rezago educativo, accediendo personas vulnerables, privados de libertad y también
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quienes residen en el exterior. Lo fundamental es erradicar con el analfabetismo y brindar
nuevas oportunidades para todos.

Este sistema educativo utiliza la metodologia basada en la educacién ordinaria, ya que
consta de igual forma de anticipacion, construccion y consolidacion para el desarrollo de
los aprendizajes significativos. Por ende, la evaluacion formativa esté presente durante
este proceso, pero no se lo desarrolla integramente y cuando se lo aplica es de forma
tradicional a través de un cuestionario. Todo esto sucede en la educacion presencial.

El programa intensivo tiene una duracién corta, acompafiado de una etapa de
propedéutico. Pero, debido a la emergencia sanitaria, los estudiantes ya no asisten de
manera presencial a las instituciones educativas, ahora lo hacen a través de herramientas
e instrumentos tecnoldgicos bajo la modalidad “Aprendamos juntos en casa”. (Garcia,
2020).

Con la educacion virtual se dieron continuidad a los estudios, sin embargo, los procesos
de ensefianza cambiaron. EI método para impartir clases es a través de redes y en
algunos casos por videoconferencia. Pero la evaluacion formativa ha sido practicamente
abandonada en este punto, pues existe poca predisposicion por los docentes de aplicarla

o desconocimiento de herramientas virtuales que les ayude a realizar este proceso.

METODOLOGIA

La investigacion es de caracter descriptiva no experimental transversa, se observé y tomo
registro sin manipulacion deliberada de los datos. Metodologicamente fue de tipo mixto,
desarrollandose resultados cuantitavos Yy cualitativos. La muestra poblacional
correspondi6 a los 25 docentes de Bachillerato Intensivo del Distrito 03D01 Azogues,
Biblian, Déleg — Ecuador. El entorno en el que se desarroll6 la investigacion con respecto
a la poblacion es el Distrito 03D01, mismo que conforma Azogues-Biblian-Déleg. Este
comprende tres Unidades Educativas tales como Luis Cordero, José Benigno Iglesias y

Vicente Anda Aguirre, respectivamente.

217



EPISTEME KOINONIA
Revista Electronica de Ciencias de la Educacion, Humanidades, Artes y Bellas Artes
Afio I11. Vol I11. N°1. Edicion Especial. 2020
Hecho el depésito de Ley: FA2018000022
ISSN: 2665-0282
FUNDACION KOINONIA (FK).
Santa Ana de Coro, Venezuela

Doménica Charlotte Toledo-Cabrera; Darwin Gabriel Garcia-Herrera; Luis Bolivar Cabrera-Berrezueta;
Juan Carlos Erazo-Alvarez

En virtud del impulso y cumplimiento de los objetivos, la técnica cuantitativa de
recoleccion de datos aplicada fue la encuesta, cuyo instrumento consisti6 en un
cuestionario y la cualitatitva fue la entrevista con el instrumento de protocolo de entrevista.
Para el analisis estadistico de los instrumentos, se utilizé6 en el ambito cuantitativo el
software SPSS con el andlisis de Alfa de Cronbach cuyo porcentaje véalido fue de 0,704
y para el cualitativo el método Delfi, que consiste en la validacion de expertos en el tema,
donde se explico las categorias y segmentos de acuerdo a la unidad de analisis. Se
analizarén los datos cuantitativos mediante estadistica descriptiva y los cualiatativos en
funcion de analisis hermeneutico para la develecacién de categorias con sus respectivos

atributos.

RESULTADOS
Se describen los resultados:

Tabla 1.
Evaluacion formativa en clases presenciales.

) ) o Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido

acumulado

Raramente 7 28,0 28,0 28,0

) Ocasionalmente 12 48,0 48,0 76,0

Validos
Frecuentemente 6 24,0 24,0 100,0
Total 25 100,0 100,0

Se di6é a conocer que la mayoria de docentes aplican la evaluacion formativa en clases
presenciales, pero de manera no muy seguida, por cuanto sus resultados fueron que
ocasionalmente (48%) lo hacen. Esto deberia ser que se aplique contuamente, pues a

través de esta evaluacion se puede controlar los avances de los estudiantes.
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Tabla 2,
Evaluacién formativa virtual.

] ] o Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido
acumulado
Nunca 3 12,0 12,0 12,0
Raramente 9 36,0 36,0 48,0
Validos Ocasionalmente 7 28,0 28,0 76,0
Frecuentemente 6 24,0 24,0 100,0
Total 25 100,0 100,0

En la pregunta sobre la evaluacion formativa virtual se manifiesta que existen docentes
gue realizan la evaluacion formativa de manera virtual, pero muy pocos lo hacen. Los
resultados mas notorios fueron: lo hacen raramente 36% y 3 nunca lo han hecho, que
corresponde al 12%, cuando este tipo de evaluacién deberia ser aplicado continuamente.

Esto refleja que en la educacién es aun mas virtual que en la presencial.

Tabla 3.
OVA innovadores.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Validos Nunca 9 36,0 36,0 36,0
Raramente 6 24,0 24,0 60,0
Ocasionalmente 5 20,0 20,0 80,0
Frecuentemente 5 20,0 20,0 100,0
Total 25 100,0 100,0
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Las respuestas que sin duda llamaron la atencion fueron que la mayoria 80% contesté
gue nunca, segudio de raramente y ocasionalmente fueron las de mayor niamero. Esto
es debido a que cuando aplicaban de manera presencial lo hacian solamente con un
cuesionario en una hoja y de manera utilizan esa metodologia, al enviar solo preguntas

en un word y desaprovechan las multiples ventajas de la tecnologia.

Tabla 4.
Importancia de la evaluacion formativa.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado

Validos Nunca 3 12,0 12,0 12,0
Raramente 5 20,0 20,0 32,0
Ocasionalmente 8 32,0 32,0 64,0
Frecuentemente 6 24,0 24,0 88,0
Muy frecuentemente 3 12,0 12,0 100,0
Total 25 100,0 100,0

En relacion a la importancia de la evaluacion formativa ya sea en la educacion presencial
y virtual, el 64% de los ecuestados dieron a conocer que no consideran tan importante la
evalauacion formativa, pero también otros que si lo es. Esto sin duda fue lo que mas llamé
la atencidon que no todos lo consideran importante, cuando deberian todos considerarla
relevante por la retroalimentacion que ofrece a los docentes tanto de sus estudiantes coo

de sus propias metodologias.
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Tabla 5.

Anndlisis cualitativo.
Unidad de anélisis Categoria Segmento
Evaluacion  formativa Importancia Permite monitorear los conocimientos de los
presencial estudiantes, pero la sumativa es mucho mejor.

Da a conocer como es el avance del alumno y encontrar
una solucién si algo no comprende.
Reflexionar sobre el proceso de ensefianza aprendizaje
del docente.
Accede a reconocer como los estudiantes aprenden
paulatinamente, pero la evaluacion sumativa es mas
recurrente.
Ofrece una retroalimentacion del desarrollo del progreso
de los estudiantes.

Implementacion Se realiza muy poca debido a la falta de tiempo.
Se concibe al final de cada clase para ver si se
comprendio lo impartido.
No se la emplea muy seguido, pues es mas comun la
sumativa.
Es aplicada muy pocas veces, pues no es tan frecuente
en el proceso de ensefanza.
Se la usa de manera concreta solo en ciertas
asignaturas.

Instrumentos Se usa una hoja con preguntas.
Un cuestionario con preguntas relacionadas al tema
dado.
Igual que la sumativa solo se aplica una hoja con
indicadores.

Un simple cuestionario.
Un recuento de preguntas.
Evaluacion  formativa Importancia Es importante conocer como estan los aprendizajes de
virtual los estudiantes.
Permite conocer si los conocimientos se estan
aprendiendo.
Permite reflexionar si se esta impartiendo bien los
aprendizajes y mas aun de forma virtual.
Da lugar a revisar el proceso de ensefianza aprendizaje
mediante su aplicacion.
Brinda reflexiébn sobre cémo estdn aprendiendo los
estudiantes.
Implementacion Se realiza mediante una hoja de texto no muy seguido.
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Se envia un Word con preguntas después de alguna
clase importante.
Enviando via WhatsApp preguntas sobre determinado
tema.
Mediante preguntas enviadas por mensaje en
ocasiones.
A través de una serie de preguntas por correo al final de
cada clase.

Instrumentos La aplicacion WhatsApp.
Documento de Word.
Preguntas por WhatsApp.
Cuestionario con preguntas.
Correo electronico.

Fuente: Elaboracion propia.

Los principales hallazgos obtenidos en la entrevista fueron que en su mayoria replicaron
gue la evaluacion formativa es importante tanto en la educacion presencial y virtual, pues
permite saber el grado de los aprendizajes adquiridos por los estudiantes y para el
docente cambiar una metodologia de ensefianza si asi lo requiere. En relacion a la
implementacion de esta evaluacion, contestaron que en la educacion presencial no es
tan seguido y cuando la hacen es a través de un cuestionario de manera tradicional.

En la educacién virtual lo hacen en escasas situaciones y a pesar de usar la tecnologia
recaen en la monotonia. Esto sucede por cuanto envian de igual forma preguntas a
contestar, desperdiciando los multiples beneficios que se encuentra en la red con los
objetos virtuales de aprendizaje.

Varios autores mencionan que la evaluacion formativa solo ayuda a perfeccionar la
educacion para docentes y estudiantes de manera continua, pero que no es necesario
aplicarla de forma regular. En si esta se encamina al mejoramiento del aprendizaje, por
parte de los estudiantes, de igual forma al labor del proceso de ensefianza y aprendizaje
del docente para brindar nuevas oportunidades en la educacion. (Sandoval & Quevedo,
2015).
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Pues al poner en practica esto se debe hacer en todo tipo de educacion, ya sea presencial
o virtual, y tratar de darle un enfoque diferente que salga edel tradicionalismo al que se
esta acostumbrado. Si de forma presencial utilizaba una hoja con preguntas, en la virtual
no puedo usar un documento igual con preguntas, sino buscar maneras diferentes e
innovadoras que los estudiantes disfrute, se sientan comodos y que a los docentes les

sirva como retroalimentacion.

PROPUESTA

A continuacion, se presenta la propuesta originada desde la investigacién, con el
propésito de instaurar una guia de herramientas evaluativas virtuales, las mismas que
puedan ser usadas en toda asignatura y que estén fuera de la monotonia. Esta propuesta
es derivada desde la problematica surgida, en que no se daba la evaluacién formativa en
la educacion virtual en los docentes de Bachillerato Intensivo y quienes lo hacian
recurrian a un simple cuestionario. Es por ello que se planificO una guia para los
maestros, dénde pueden encontrar una serie de herramientas virtuales para aplicar en

SuUS procesos de ensefanza.
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CER

TRES PILARES PARA INSTAURAR LA EVALUACION
FORMATIVA EN LA EDUCACION VIRTUAL

q 1. CAPACITAR
- 7 Capacitar a los docentes sobre las
herramientas virtuales que pueden
o o9 utilizar para evaluar formativamente.

2. EJECUTAR a1

Lograr que los docentes apliquen esta A
evaluacion con las herramientas

aprendidas para un mejor proceso de

ensefianza-aprendizaje

~ 3. RETROALIMENTAR

(_\ Realizar la retrealimentacicon de los

Q_Q_Q resultados obtenidos después de la
ejecucién de la evaluacidn formaotiva

virtual para valorar los conocimientos
de los estudiantes.

Figura 1. Pilares para instaurar la evaluacion formativa en la educacion virtual (CER).
Fuente: Elaboracion propia.

Después de la revision tedrica y con base a estudios relacionados, se disefid el plan
denominado “CER” (Capacitar, Ejecutar y Retroalimentar) como resultado y solucion a lo
manifestado anteriormente. Seguidamente se presenta cada pilar con su respectiva
explicacion.

1. Capacitar: Hace hincapié a dar a conocer a los docentes cuéles son las herramientas
virtuales educativas que pueden utilizar para evaluar formativamente y de qué manera
aplicarlas. Para evaluar este pilar se realizar4 una prueba piloto, donde cada docente
debe realizar dos evaluaciones con una herramienta de las presentadas. Es necesario

resaltar que las herramientas que se proponen tienen un enfoque innovador, pues tratan
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de recurrir a procesos que salgan del tradicionalismo, al incluir lo que es en algunos casos

la Gamificacion. Entre las herramientas estan:

a)

b)

d)

Kahoot: Consiste en una plataforma interactiva donde el docente crea
evaluaciones a manera de concurso, en el que se pude fortificar lo aprendido en
clases. El docente establece el limite de tiempo para contestar cada preguntay le
ofrece opciones posibles. A través de esta herramienta es transversal, ya que se
puede integrar una o varias asignaturas a la vez en los test. Este puede ser
utilizado desde una computadora o celular.

Symbaloo: Es una aplicacién que permite crear rutas de aprendizaje, en las que
se elabora actividades para los estudiantes. Puede funcionar al establecer como
primera instancia observar un video, imagen o texto y después con una serie de
preguntas cortas siguiendo una ruta (tipo mapeo) de principio a fin, en las que el
estudiante va adquiriendo conocimientos y el docente pueda dar un seguimiento a
sus estudiantes.

Educaplay: Es una plataforma educativa multimedia en la cual el docente
encuentra multiples actividades que puede presentar a los alumnos, ya sea de
forma individual o de manera grupal. Desde una sopa de letras, crucigrama,
adivinanzas, ruleta de palabras, dictado entre otros. Plantear es muy sencillo, el
maestro se guia en los pasos que presenta la plataforma y escoge la actividad a
realizar.

Mentimeter: Es una aplicacién que se utiliza en el ambito educativo para
responder preguntas de manera anénima. Las preguntas se pueden formular para
obtener resultados en porcentajes, escalas, rankings, nube de palabras, opcién
multiple, mapas mentales entre otros. Estos permiten brindar una evaluacion mas
interactiva entre docentes y estudiantes. Para acceder a ella es muy facil, el

docente elabora una presentacion y el estudiante accede a través de un codigo.
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f)

9)

Juan Carlos Erazo-Alvarez

Quizizz: Es una herramienta virtual que permite evaluar a través de encuestas con
un toque de Gamificacion ya sea individual o cono multijugadores. Se puede
aplicar Quizizz de tres maneras: En directo, tipo tarea cuyas respuestas le llegan
al maestro y de forma individual como un juego. Para ingresar a esta herramienta
solo se hace por medio de una clave que obtiene el docente al crear el test.
Edpuzzple: Es una herramienta que consiste en presentar un video y en la
reproduccion del mismo se proyecta una encuesta sobe determinado tema, la
misma que al finalizar contindia con la reproduccién. El docente elige el tipo de
preguntas que desea hacer ya sea de opcion multiple o de respuesta corta. La
elaboracion de este test es muy sencilla, solo el docente pausa en cada parte que
desea interrogar y lo formula. Después de que los estudiantes resuelvan, los
maestros pueden observar las respuestas que ofrece la aplicacion.

H5p: Es una aplicacion interactiva que permite crear una serie de actividades tales
como dictados, cuestionarios mediante grabacion de voz del docente y
estudiantes, infografias, lineas de tiempo, presentaciones, juego con imagenes
entre otros. En si esta plataforma permite al docente escoger cualquier tipo de
proceso de ensefianza que sirve como evaluacién de sus clases. Solo es cuestiéon

de imaginar, escoger y creatr.

2. Ejecutar: Después de presentar al docente cada herramienta que puede usar y como
utilizarla, lo que procede es a ejecutar o aplicarlas y constar los resultados que trae. Es
notorio ver como los estudiantes se sentiran mas emocionados y en lugar de sentirse
presionados por someterse a una evaluacion tradicional, disfrutaran de este proceso y el
docente podra variar la herramienta o usarla de acuerdo a cada asignatura. Lo importante
es cambiar el modelo tradicional de un cuestionario simple y empezar a emplear aquellos
qgue no la aplican. Para valorar este pilar se corroborara con las evaluaciones formativas

enviadas por los docentes a sus grupos de estudiantes.
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3. Retroalimentar: Al ejecutar el uso de las herramientas virtuales, anteriormente
capacitadas para evaluar formativamente, se procede a retroalimentar los resultados
obtenidos. El docente tendra las respuestas de sus estudiantes donde podra constatar
que estudiantes esté fallando y en qué tema y asignatura en especifico. De esta manera
podra dar una explicacion mas profunda y lograr que todos sus estudiantes desarrollen
aprendizajes significativos. La manera en qué se valorara este pilar es a través de un
grupo focal, en el que cada docente contard su experiencia después de ejecutar y

retroalimentar sus evaluaciones formativas.

CONCLUSIONES

El analisis tedrico permitid definir a la evaluacién formativa como proceso que permite
conocer los avances continuos de aprendizaje de los estudiantes para reestructurar el
modelo de ensefianza de interaccion docente — estudiante.

A partir de la metodologia mixta, se pudo diagnosticar la situacién sobre la evaluacion
formativa en la educacion presencial y virtual, que en el bachillerato intensivo es muy
remota. Las pocas veces que se la aplica es a través de un cuestionario simple, lo que
recae en el tradicionalismo. Ademas, existe un desaprovechamiento de la red en la
educacion virtual, debido a que los docentes no emplean herramientas virtuales para
evaluar los aprendizajes de sus estudiantes. Esto fue derivado a que algunos consideran
gue la evaluacién formativa no es tan relevante como la sumativa, cuando deberia ser
aplicada paulatinamente.

Se desarroll6 una propuesta basada en los resultados de la investigacion. La guia
denominada “CER” consiste en tres pilares para instaurar la evaluacion formativa en la
educacién virtual. Esta trata de dar solucién a la problematica suscitada a partir de la
capacitacion, ejecucion y retroalimentacion de las herramientas virtuales empleadas.

Cabe recalcar que la propuesta no es solo para los docentes de bachillerato intensivo,

227



EPISTEME KOINONIA
Revista Electronica de Ciencias de la Educacion, Humanidades, Artes y Bellas Artes
Afio I11. Vol I11. N°1. Edicion Especial. 2020
Hecho el depésito de Ley: FA2018000022
ISSN: 2665-0282
FUNDACION KOINONIA (FK).
Santa Ana de Coro, Venezuela

Doménica Charlotte Toledo-Cabrera; Darwin Gabriel Garcia-Herrera; Luis Bolivar Cabrera-Berrezueta;
Juan Carlos Erazo-Alvarez

sino que puede ser aplicada en todo nivel y dmbito educativo, para tratar de dar un
enfoque mas didactico a la evaluacion.

Es relevante aplicar la evaluacion formativa en los procesos de ensefianza-aprendizaje,
pues de esta manera los docentes pueden controlar como son los avances de sus
estudiantes. Asimismo, permite realizar un cambio en sus metodoologias si algo no

funciona, esto tanto en la educaciéon presencial como virtual.
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