lustitia Socialis. Revista Arbitrada de Ciencias Juridicas
Afio VIII. Vol. VIII. N° 1. Edicion Especial. 2023
Hecho el deposito de Ley: FA2016000064
ISSN: 2542-3371
FUNDACION KOINONIA (F.K). Santa Ana de Coro, Venezuela

Lenin Danilo Ortiz-Izurieta; Gladis Margot Proafio-Reyes; Fernando de Jests Castro-Sanchez; Fausto Olivo-Cerda

https://doi.org/10.35381/racji.v8i1.3410

Limitacion de la seguridad ciudadana desde los servicios de vigilanciay
proteccion privada

Limitation of citizen security from private security and protection services

Lenin Danilo Ortiz-lzurieta
leninoi64@uniandes.edu.ec
Universidad Regional Autonoma de Los Andes, Ambato, Tungurahua
Ecuador
https://orcid.org/0000-0002-7427-523X

Gladis Margot Proafio-Reyes
posgrado@uniandes.edu.ec
Universidad Regional Autbnoma de Los Andes, Ambato, Tungurahua
Ecuador
https://orcid.org/0000-0003-1653-5889

Fernando de Jesus Castro-Sanchez
ua.fernandocastro@uniandes.edu.ec
Universidad Regional Autbnoma de Los Andes, Ambato, Tungurahua
Ecuador
https://orcid.org/0000-0003-3937-8142

Fausto Olivo-Cerda
posgrado@uniandes.edu.ec
Universidad Regional Autbnoma de Los Andes, Ambato, Tungurahua
Ecuador
https://orcid.org/0000-0001-8706-8021

Recibido: 15 de mayo 2023
Revisado: 20 junio 2023
Aprobado: 15 de agosto 2023
Publicado: 01 de septiembre 2023

1810


https://doi.org/10.35381/racji.v8i1.3410
mailto:leninoi64@uniandes.edu.ec
mailto:posgrado@uniandes.edu.ec
https://orcid.org/0000-0003-1653-5889
mailto:ua.fernandocastro@uniandes.edu.ec
https://orcid.org/0000-0003-3937-8142
mailto:posgrado@uniandes.edu.ec

lustitia Socialis. Revista Arbitrada de Ciencias Juridicas
Afio VIII. Vol. VIII. N° 1. Edicion Especial. 2023
Hecho el deposito de Ley: FA2016000064
ISSN: 2542-3371
FUNDACION KOINONIA (F.K). Santa Ana de Coro, Venezuela

Lenin Danilo Ortiz-Izurieta; Gladis Margot Proafio-Reyes; Fernando de Jests Castro-Sanchez; Fausto Olivo-Cerda

RESUMEN

El objetivo general de la investigacion fue analizar juridicamente la limitacion de la
seguridad ciudadana desde los servicios de vigilancia y proteccion privada. La
presente investigacion utilizé el método cuantitativo el cual produce datos descriptivos,
que se originan por la recoleccion de datos. Apoyado en la revision documental-
bibliografica. Ademas, se aplicé el método inductivo-deductivo. Se plante6 ademas el
método analitico-sintético. Se aplicdO una encuesta a cinco inspectores de vigilancia
de la Unidad de Proteccion de Bienes EPMAPS Quito. Se concluye que, La limitacion
de la normativa para la prestacion de los servicios de vigilancia y seguridad privada
incide y merma el cumplimiento eficaz de los objetivos de la seguridad ciudadana, esto
es contener y reducir los niveles de violencia en la sociedad; y combatir, desorganizar
y reducir la delincuencia organizada.

Descriptores: Normativa; seguridad; servicios. (Tesauro UNESCO).

ABSTRACT

The general objective of the research was to legally analyze the limitation of citizen
security from the point of view of private security and protection services. The present
research used the quantitative method which produces descriptive data, originating
from data collection. Supported by the documentary-bibliographic review. In addition,
the inductive-deductive method was applied. The analytical-synthetic method was also
used. A survey was applied to five surveillance inspectors of the Asset Protection Unit
EPMAPS Quito. It is concluded that, the limitation of the regulations for the provision
of private security and surveillance services affects and undermines the effective
fulfillment of the objectives of citizen security, that is, to contain and reduce the levels
of violence in society; and to combat, disorganize and reduce organized crime.

Descriptors: Regulations; safety; services. (UNESCO Thesaurus).
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INTRODUCCION

La normativa vigente relacionada a la seguridad ciudadana no establece lineamientos
y competencias precisas para las compafias de seguridad, de alli la importancia de
analizar la incidencia en cuanto al aporte a la seguridad ciudadana; asi como su apoyo
de aviso y alerta a la Policia Nacional, sobre la base de un marco legal que avale y
garantice su accionar como un ente u organismo competente en términos de
seguridad ciudadana. Bajo este contexto es necesario conceptualizar los aspectos
relacionados con la seguridad ciudadana como se describe a continuacion.

La Ley de Seguridad Publica y del Estado, vigente desde junio del 2017 prescribe que:

Articulo.23.-La seguridad ciudadana es una politica de Estado, destinada a
fortalecer y modernizar los mecanismos necesarios para garantizar los
derechos humanos, en especial el derecho a una vida libre de violencia y
criminalidad, la disminucion de los niveles de delincuencia, la proteccion de
victimas y el mejoramiento de la calidad de vida de todos los habitantes del
Ecuador.
En el contexto nacional cabe destacar la evolucion historica e institucionalizacion
respecto a la seguridad publica y privada, asi se describe en Policia Nacional del
Ecuador (2021). En el afio de 1832, el Congreso considerando la necesidad de fijar
las bases para formar la Policia, decreta que los Consejos Municipales de las
Capitales de Departamento elaboren el Reglamento de Policia que regira en cada uno
de ellos, aclarando que la Policia no tendréd ninguna otra intervencion que la que le
atribuyen las leyes y deberd quedar bajo la responsabilidad de los Consejos
Municipales. En febrero de 1848, es aprobado por el Ejecutivo el Reglamento
expedido por el Municipio de Quito, dejando de ser dependencia administrativa
municipal y constituyéndose en una entidad que comparte responsabilidades con el
poder central con funciones especificas.
La Ley Organica de Defensa Nacional (2007) prescribe que los érganos de apoyo a la
defensa estan constituidos por aquellas instituciones que, por su organizacion vy
preparacion, estan en condiciones de apoyar el cumplimiento de las operaciones
militares. Se consideran como tales a las siguientes: aviacion civil, comisiones de

transito, cuerpos de bomberos, marina mercante, compafiias de seguridad privadas,
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policias municipales y otras similares que existieren o se crearen. El planeamiento,
organizacion, preparacion y empleo para fines militares es atribucion del Comando
Conjunto de las Fuerzas Armadas, de acuerdo con lo dispuesto en la ley y reglamentos
respectivos segun el articulo 65 de dicha ley.

Considerando dicho articulo, se ve la necesidad de reforzar las disposiciones, la
colaboracion y la predisposicién de las empresas de seguridad privada para aportar y
colaborar con la Policia Nacional en la responsabilidad de seguridad ciudadana. El
Estado y el gobierno de turno se enmarcan en un conjunto dinamico de leyes y
reglamentos que regulan y dan respuesta a la demanda social y emergen a partir de
la promulgacion de la carta magna como resultado de la voluntad ciudadana, asi se
destaca en lo que corresponde a instituciones destinadas a brindar seguridad

ciudadana y que, la Constitucién de la Republica del Ecuador (2008) dispone:

Articulo. 163.- La Policia Nacional es una institucion estatal de caracter civil,
armada, técnica, jerarquizada, disciplinada, profesional y altamente
especializada, cuya mision es atender la seguridad ciudadana y el orden
publico, y proteger el libre ejercicio de los derechos y la seguridad de las
personas dentro del territorio nacional. Los miembros de la Policia Nacional
tendran una formacién basada en derechos humanos, investigacion
especializada, control y prevenciéon del delito y utilizacion de medios de
disuasion y conciliacion como alternativas al uso de la fuerza.
Por lo mencionado se puede establecer la necesidad que tiene la Policia Nacional de
coordinar con las diferentes instituciones publicas y privadas con el objetivo de atender
y garantizar la seguridad ciudadana; asi como con el orden publico. El crecimiento de
la industria de la seguridad armada ha estado en linea con el aumento de la violencia
en muchos paises en desarrollo entre los que se destaca América Latina y el Caribe.
Aunque cada contexto es diferente y las generalizaciones deben ser tratadas con
precaucion, sobre el curso de la ultima década, la violencia ha crecido y como se
menciono anteriormente, también ha aumentado la demanda por seguridad y por ende
las empresas prestadoras de este servicio (Kinosian y Bosworth, 2018).
Por otro lado, la Ley de Vigilancia y Seguridad Privada dispone que las compaiiias de

vigilancia y seguridad privada no interferian en las funciones que de acuerdo con la
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Constitucion y la ley, corresponden a la Policia Nacional, ni obstaculizar o impedir el
paso en las vias o espacio de uso y transito publicos (Disposicion General, Novena).
En la investigacion se plantea como objetivo analizar juridicamente la limitacion de la

seguridad ciudadana desde los servicios de vigilancia y proteccion privada.

METODO

La presente investigacion utiliza el método cuantitativo el cual produce datos
descriptivos, que se originan por la recolecciéon de datos. Apoyado en la revision
documental-bibliografica. Ademas, se aplica el método inductivo-deductivo, el cual
sugiere que para encontrar una verdad se deben buscar los hechos y no basarse en
meras especulaciones, ademas de partir de afirmaciones generales para llegar a
especificas (Davila, 2006). Se plantea el método analitico-sintético por medio del cual,
se descompone un todo en partes extrayendo cualidades, componentes, relaciones y
mas para posteriormente unir las partes analizadas y con ello descubrir caracteristicas
y relaciones entre los elementos (Rodriguez y Pérez, 2017). Se aplica una encuesta a

cinco inspectores de vigilancia de la Unidad de Proteccién de Bienes EPMAPS Quito.

RESULTADOS
Se presentan a continuacion los resultados obtenidos.

1. ¢ Tiene conocimiento de lo que implica para usted la
seguridad ciudadana en el contexto de nuestro pais?

20%
40%

40%

= Muy poco Poco Medio Bastante Mucho

Figura 1. Seguridad ciudadana.
Elaboraciéon: Los autores.
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Es evidente que el 20 % de los encuestados manifiestan tener un conocimiento amplio
de lo que implica la seguridad ciudadana en el contexto ecuatoriano, sin embargo, los
porcentajes equipados entre poco y mediano conocimiento dan cuenta de la
necesidad de actualizacidén y capacitacion en temas de seguridad ciudadana que de

seguro lo conocen sin mayor significancia para su desempeiio en la seguridad privada.

2. Hasta que punto las compaiias que ofrecen seguridad
privada en el marco de la seguridad ciudadana
contemplado en el articulo 1 de la Ley de Vigilancia y
Seguridad Privada deben tener mayor campo de accidén

= Muy poco = Poco Medio = Bastante = Mucho

Figura 2. Seguridad privada.
Elaboracion: Los autores.

En este segundo planteamiento el 100% de los encuestados consideran que las
companfias de seguridad privada deben tener mayor campo de accion. Este dato es
importante porque se podria traducir en la apertura y disponibilidad tacita de colaborar

en acciones orientadas a apoyar en la seguridad ciudadana.

3. La limitacion en la normativa para el servicio
de vigilancia y proteccion privada afecta a la
seguridad ciudadana

= Muy poco = Poco Medio = Bastante = Mucho

Figura 3. Limitacion en la normativa.
Elaboracion: Los autores.
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Es indiscutible que para el 100% de los inspectores de vigilancia encuestados
consideran que la limitacion de la normativa para el servicio de proteccion y vigilancia
privada afecta a la seguridad ciudadana, concretamente al sistema integrado que
promulga la ley. Se denota entonces que las compafias de seguridad y vigilancia
privada son subyugadas a la normativa que se considera para dichos estamos y en
consecuencia se evidencia la limitacion de la normativa para el servicio privado en

cuanto a su injerencia en la seguridad ciudadana.

DISCUSION

La seguridad ciudadana es un concepto en permanente construcciéon que se vincula
con la dinamica y demanda social, por lo mismo es uno de los bienes publicos mas
preciados, que garantiza ejercer derechos y libertades para convivir en un ambiente
seguro, pacifico y de confianza. Segun Castro Aniyar (2015) el gobierno del Ecuador
Impuls6 un conjunto de nuevas politicas publicas para reducir el crimen, garantizar la
seguridad ciudadana y construir una convivencia social pacifica a nivel nacional, entre
los afios 2010 y 2014, con resultados positivos, importantes y persistentes durante
todo el periodo.

En este sentido, Orddfiez (2019) plantea lo siguiente:

La seguridad publica es un bien social que se sostiene con la accién de
diversos agentes sociales, entre los cuales estan el Gobierno y la
ciudadania, ambos como elementos estatales que se encuentran en una
continua tension que depende de la participacion ciudadana y de la accién
gubernamental. (p. 98).
Tales politicas fueron disefiadas e implementadas por diferentes agentes publicos y
civiles, entre las cuales destacan por su impacto las llevadas a cabo por el Ministerio
del Interior. La puesta en practica de estas politicas publicas se bas6é en mdltiples
estrategias que permitieron la profundizacién del rol comunitario de la Policia
Nacional, sostenido en el trabajo de gestores civiles, intendentes y personal policial,
ademas de la participacion de la comunidad en los programas policiales y en las

asambleas ciudadanas.
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CONCLUSIONES

La limitacion de la normativa para la prestacion de los servicios de vigilancia y
seguridad privada incide y merma el cumplimiento eficaz de los objetivos de la
seguridad ciudadana, esto es contener y reducir los niveles de violencia en la
sociedad; y combatir, desorganizar y reducir la delincuencia organizada, ya que
existiendo el talento humano conformado por guardias privados que superan en
namero a la Policia Nacional y Fuerzas Armadas, bien se podria legislar para que
aguellos puedan participar activamente como parte del sistema de seguridad
ciudadana, y no de forma excepcional, tal como se encuentra considera en la tercera

disposicion general de la Ley de Vigilancia y Seguridad Privada.
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